VYROCNI ZPRAVA
ZA ROK
2008

Poradna p¥i financni tisni, o.p.s.
IC: 281 86 869

Americka 22, Praha 2, 120 00

tel. (+420) 222 922 240

fax. (+420) 222 524 198




Zivotopis Poradny p i finan éni tisni, o.p.s.

Rok narozeni
2007 (mladice)
Rodina

Rodny otec a rodna matka: Ceska spofitelna, a.s. a Sdruzeni geskych spotfebiteld, o.s.
(Zakladatelé Poradny)

Adoptivni rodi¢e: Ceskomoravska stavebni spofitelna a.s., Ceskoslovenska obchodni banka
a.s., DIE ERSTE osterreichische Spar-Casse Privatstiftung, Fakulta podnikohospodéarska
Vysoké Skoly ekonomické v Praze, Komeréni banka a.s., Raiffeisenbank a.s., Stavebni
spofitelna Ceské spofitelny, a.s., UniCredit Bank Czech Republic, a.s. (Partnefi Poradny)

Zakladni miry

4120 klientd, 6 zameéstnanct ke konci roku 2008
Kariéra

12.11.2007 den z&pisu v rejstiiku

17.1.2008 slavnostni otevieni v Praze; z4stitu nad Poradnou prevzali ministr prace a
sociélnich véci a starostka Prahy 2

3.3.2008 Poradnu navstivili premiér Ceské republiky a ministr spravedinosti

7.5.2008 na Poradnu se obratil 1000. klient

4.6.2008 vstoupil v platnost statut Poradny

12.6.2008 vstoupila v platnost nova zakladaci smlouva, ktera jmenovala nové Partnery
7.7.2008 obsazena funkce feditele Poradny

30.9.2008 konal se prvni den otevienych dvefi

19.11.2008 novym Partnerem Poradny se stala Vysoky Skola ekonomicka v Praze, fakulta
podnikohospodarska

Zaliby

Exekuce a osobni bankroty
Bydlist &

Praha, od 1.1.2008 i Ostrava
Zvlastni znameni

Provoz bezplatné poradenské zelené linky
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1.Uvodni slovo

Rok 2008 byl pro nas a naSe klienty rokem sezndmeni. Jak my sami jsme postupné
poznavali konkrétni obsah a rozsah €innosti ustavenych pfi zaloZeni spole¢nosti v listopadu
2007, tak i vefejnost v Cechéach, na Moravé a ve Slezsku si zaginala zvykat, Ze existujeme.
Diky duvére Partnert jsme zajistili finanéni pokryti poradenskych aktivit, v€. rozSifeni do
Moravskoslezského kraje.

Poradenstvi klientim (fyzickym osobam - spotfebitelim) je a bude zakladem dalSiho vyvoje
Poradny. Pro rok 2009 oekavame zdvojnasobeni zajmu o naSe bezplatné rady a
konzultace. Proto jsme posilili ve spravé dat zavedenim nové databaze, jakoZ i v budovani
pfijemného uZivatelského prostiedi pro klienty pfi pouZiti telefonniho &i internetového
zpUsobu poradenstvi.

V roce 2009 si pfejeme Uspésné dostat svym cilim a dobfe poradit vSem tém, které osobni
finan¢ni situace pfivedla ke kontaktu s nami.

David Smejkal, feditel

2.Zakladni informace

2.1. Poskytované sluzby

Poradna poskytuje tyto obecné prospésné sluzby:

a) Pomoc pfi prevenci pfed vznikem tiZivé finanéni situace a platebni neschopnosti na
strané spotfebitele. Poradna vyviji ¢innost tak, aby pusobila na spotfebitele, aby se
zadluZovali chytfe a zodpovédné.

b) Podpora pfi feSeni nasledkl spojenych se vznikem platebni neschopnosti, vzniklé v
ddsledku nepfedvidané zmény osobnich poméra spotfebitelt (napf. v dasledku nemoci,
arazu, ztraty zaméstnani, rozvodu manzelstvi). Poradna vyviji svou €innost tak, aby nastala
¢i hrozici platebni neschopnost méla na finanéni stabilitu spotfebiteld minimalni negativni
dopad. Spotiebitelé se mohou na Poradnu obrétit zejména v situaci, kdy nejsou schopni
splacet Cerpané avéry ¢&i pljcky a maji zajem o této skute¢nosti informovat své véfitele a
dohodnout se s nimi pokud mozZno na takovém feSeni situace, které nevyusti v podani
Zaloby, exekuci majetku &i v podani navrhu na oddluzeni spotfebitele. Poradna neposkytuije,
nedoporucuje ani nepropaguje jakékoli finanéni produkty, poskytovani sluzeb neomezuje na
klienty svych Zakladatell. Poradna neposkytuje sluzby ekonomickych ¢i finanénich poradcu.

C) Koordinace, podpora, asistence a vytvareni podminek pro komunikaci a spolupraci
mezi spotfebiteli a jejich véfiteli a mezi spotfebiteli a soudy a soudnimi exekutory. Poradna
pomahé spotrebitelim nalézt takovy navrh FeSeni jejich dluhové situace, jenz je pro jejich
vefitele pfijatelny, pfi sou¢asném zachovani alespori minimalni finanéni stability spotfebitele.
Poradna pomaha spotrebitelidm vhodné formulovat obsah pisemnosti tak, aby byl vécny a



konkrétni. Poradna neposkytuje zastupovani spotfebiteld v Fizeni pfed soudy ani jiné pravni
sluzby, jejichZz poskytovani podléh& zakonu €. 85/1996 Sb., o advokacii.

2.2 Podminky poskytovani sluzeb
Veskeré sluzby poskytované obecné prospésnou spole¢nosti jsou poskytovany:
1) diskrétné, nestranné a nezavisle na postojich svych Zakladatel(, Partnerd (darcd
penéznich prostfedkl a dalSich Partnerd) ¢i na statnich &i jinych subjektech, které by mohly
mit na vysledku FeSeni pfipadu klienta Poradny finanéni nebo ideologicky zajem. Poradna
svou ¢innosti nesleduje podnikatelské zajmy svych Zakladatel( ¢&i jinych subjektd,
neposkytuje, nedoporucuje ani nepropaguije jakékoli finanéni produkty, neomezuje
poskytovani sluzeb na klienty svych Zakladatel( a neni zaméfena na dosahovani zisku.

2) bezplatné.

3) vSem spotrebitelim v porfadi podle poZzadavki vznaSenych na jeji aktivity.

2.3. Nase cile

2.3.1. Poslani organizace

NaSim prioritnim poslanim ke kvalitni a t¢inna poradenska ¢innost pro ob&any ve finanéni
tisni v hrozici &i existujici platebni neschopnosti nebo v exekuci a pomoc pfi podani navrhu
na oddluzeni.

NaSim sekundarnim poslanim je pozitivhé plasobit na spotfebitele, aby méli hlubsi finanéné-
pravni povédomi v oblasti pfijimani avéra a pajcek, umeéli si ptjcovat obezfetné a k
pfipadnému feSeni své platebni neschopnosti pfistupovali zodpovédné a aktivné.

2.3.2. Motto
NasSe pomoc pro Vas novy start.

2.3.3. Strategicka vize

Nasi vizi je vefejnost vnimajici existenci Poradny a vyuZzivajici kvalitnich sluzeb Poradny.

2.3.4. Hlavni cil

NaSim hlavnim cilem je profesionalni poradenstvi pro osoby (fyzické osoby - spotfebitele) ve
finanéni tisni.

3.Prehled c¢innosti

Poradna v roce 2008 poskytovala:



- poradenstvi:

o telefonni na zelené lince a praZzské (a ostravské) telefonni lince

0 osobni v Praze (a Ostravé)

0 internetové pres webovy formulaf a email

0 pisemnou formou

- preventivni pfednaskovou €innost pro kolektivy (Skoly, socialni pracovniky, dalSi
poradenské organizace, seniory) — napf. spole€¢ny prednaskovy projekt pro
Chomutovsko se Sdruzenim &eskych spotfebiteld, o.s.

Tyto €innosti jsou v pfimém vztahu k Ucelu zaloZeni obecné prospésné spolecnosti a

vyplyvaji ze zakladaci smlouvy a statutu.

4.Rizeni a organizace

4.1. Spravni rada

Spravni rada je statutarnim organem Poradny a dba na zachovavani tucelu, pro ktery byla
Poradna zaloZzena. V roce 2008 pracovala ve sloZeni:

Partner

Zéastupce Partnera

Funk éni obdobi /
funkce

Ceska spofitelna, a.s.

Karel Suchy

12.11.2007 -
28.7.2008 / ¢len

28.7.2008 —
31.12.2008 /
predseda

Harald Walitsch

12.11.2007 -
10.6.2008 / ¢len

Sdruzeni ¢eskych spotfebiteld, o.s.

Stanislav Svancar

12.11.2007 —
10.6.2008 / €len

Stavebni spofitelna Ceské spofitelny, a.s.

Stanislava Kopfivova

10.6.2008 —
31.12.2008 / €len

DIE ERSTE 0Osterreichische Spar-Casse
Privatstiftung

Jan Kouba

10.6.2008 —
31.12.2008 / Elen

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Miroslav Seidl

10.6.2008 —
31.12.2008 / €len

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Jan Kloucéek

10.6.2008 —
28.7.2008 ¢len

28.7.2008 —
31.12.2008 / 2.
mistopfedseda

Komeréni banka, a.s.

Sylva Florikova

10.6.2008 —
28.7.2008 clen

28.7.2008 —
31.12.2008/ 1.
mistopfedsedkyné

Komeréni banka, a.s. Radko Belada 10.6.2008 —
31.12.2008 / ¢len

Raiffeisenbank, a.s. Tomas Jelinek 10.6.2008 —
31.12.2008 / ¢len

UniCredit Bank Czech Republic, a.s. Jakub Dusilek 10.6.2008 —

31.12.2008 / €len




4.2, Dozorci rada

s

Dozorci rada pfezkoumava ucetni uzaverku a dohlizi na to, Ze Poradna vyviji €innost
v souladu se zakony a zakladaci listinou. Na ¢innosti dozor¢i rady se dvéma zastupci podili
Sdruzeni ¢eskych spotfebitell, o.s. V roce 2008 pracovala ve slozeni:

Partner Zastupce Partnera Funk €éni obdobi /
funkce
Sdruzeni ¢eskych Ladislav Polak 12.11.2007 - 31.12.2008
spotrebitel, o.s. / €len
Libor Novak 12.11.2007 - 31.12.2008
/ ¢len
Ludék Laburda 10.6.2008 — 31.12.2008 /
Clen
Bohumil Havel 10.6.2008 — 31.12.2008 /
Clen
Ceska spofritelna, a.s. Jarmila Plach& 12.11.2007 - 10.6.2008 /
Clen

4.3. Reditel

Reditel je vykonnym organem Poradny. Reditel jedna jménem Poradny navenek v rozsahu
plnych moci, vydanych mu pfedsedou spravni rady. V dobé od 7.7.2008 do 31.12.2008 byl
feditelem Poradny David Smejkal.




5.Statistické prehledy za rok 2008

5.1. Vyvoj poctu klientii
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Za rok 2008 byl celkovy pocet klientskych prvo-kontaktt 4120. Pocet klientu, ktefi se na
Poradnu obraceli, mél vzrustajici tendenci. Pfitom strmy narust dotazt nasledoval vzdy
poté, co Poradna vystoupila v médiich (televize, radio, tisk, internet).

5.2. Forma kontaktu
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NejvyuzivanéjSi formou kontaktu je telefon (hlavné diky zelené lince), nasleduje e-mail,
osobni kontakt a nejméné se klienti obraceji na Poradnu pisemné.



5.3. Celkovy ¢as na zelené lince (hod,)
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Zelena linka Poradny, ktera je v provozu kazdé pondéli, je klienty hojné vyuZivana.
V prameéru stravi poradci hovory na zelené lince 23 hodin. Vykyv v zafi byl zapfiinén
medializaci Poradny.

54, Pocet spojeni na zelené lince
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Pocet hovorli na zelené lince ma lehce stoupajici tendenci, coz je dikazem o rozSifovani
povédomi o Poradné v Siroké verejnosti.



5.5. Piivod informaci o Poradné
72%
15%
5% 5%
| 22 e mm
internet tisk radio TV z jinak
doslechu

NejmocnéjSim kanalem, kterym proudi informace o Poradné a jejich sluzbéach, je tisk, nebot
v roce 2008 byla uzaviena dohoda o spolupraci mezi denikem Blesk a Poradnou, kdy kazdy
mésic vychézel v tomto deniku ¢lanek o Poradné. Druhym kanalem, ktery je schopen
zaséhnout velky pocet potencionélnich klientd, je internet.

5.6. Rozdéleni klientii (Zeny, muZi)

B muzi
H Zeny

Pomér muzul a zen, ktefi se obraceji na Poradnu, je témérF vyrovnany. Z tohoto Udaje
vyplyva, ze finanéni zavazky (Gveéry, pljcky, leasingy apod.) nejsou zaleZitosti pouze jednoho
pohlavi a Ze do problému s plnénim zavazku se témérf ve stejné mife dostavaji jak muzi, tak
zeny.
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5.7. Rodinny stav klientii

H oddani

Hrozvedeni

msvobodni

5.8. Vékova struktura
32%
23%
20%
12%

20-30 30-40 40-50 50-60 60 a vice

NejCastéjSi skupinou, ktera se obraci na Poradnu, jsou muzi a Zeny ve véku 30-40 let, tedy
v obdobi nejvétsi pracovni produktivity, kdy se snazi zabezpecit sebe a svoji rodinu a doprat
si urCity standard, k ¢emuz hojné vyuZzivaji finan¢ni produkty (Gveéry).
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5.9. Klienti podle vzdélani

41%

31%

-0/
o

=
]

Zakladni Vyucen Stfedoskolské Vyssiodborné Vysokoskolské

Ackoliv vysoké procento klientd Poradny doséhlo stfedoSkolského vzdélani, jsou to pravé
spotrebitelé s timto vzdélanim, ktefi se nejastéji dostavaji do problému se splacenim
zavazku. Na poli prevence (napf. zafazeni problematiky osobnich financi €i zadluZeni do
ucebnich osnov) je tedy stale co dohanét.

5.10. Rozdéleni klientii podle krajii

3% 3% 4% 3%
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Z grafu je patrné, Ze nejcastéji se na Poradnu obraceji klienti z Prahy (s nejvétsi

pravdépodobnosti je to dano zejména umisténim Poradny v hlavnim mésté), Stfedoceského,
Moravskoslezského a Usteckého kraje.
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5.11.  Klienti podle vyse prijmii (K¢)

21% 20%
2%
. . I 4@
0 az 10 tis. 10 az 20 tis. 20 az 30 tis. 30 tis. a vyse

Praxe ukazuje, ze do problému se splacenim zavazku se nedostavaji z vétsi ¢asti osoby
nezaméstnaneé &i s nizkym pfijmem. Graf naznacuje, Ze vétSina klientd Poradny ma pfijem
mezi 10 — 20 tis. K&, tzn. Ze vétSina klientd Poradny je zaméstnana nebo pobira starobni Ci
invalidni duchod.

5.12.  Zdroj prijmii klientii

matefska plny invalidni A Ao
dovolena; 7,7% _duchod; 4,05 student; 0,4%

®zameéstnanec

E starobni duchod

podnikatel;
8,5% ¥ nezaméstnany
B podnikatel

B materska dovolena

nezarg,%ﬁ/tonany; ® plny invalidni dichod

starobni m student

dichod; 9,9%

Uvedeny graf zndzorfiuje zdroj pfijmu klientll Poradny. Témér 3/4 klientll Poradny ma trvaly
zdroj pfijmu (mzda, starobni ¢&i invalidni dichod), pouze necelych 10 % klientu jsou
nezameéstnani (bez pfijmu).
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5.13.  Priimérna vyse celkového dluhu (v tis. K¢)

38%

—
=~

=
P

I )

do 299 300-599 600 - 999 1000 a vyse

5.14. Rozdéleni na bankovni a nebankovni sektor

B nebankovni sektor
® bankovni sektor

bankovni nebankovni
sektor; 46% sektor; 54%

Z grafu je patrné, Zze zastoupeni veéfitell z bankovniho a nebankovniho sektoru je velmi
vyrovnane, ,lehce” prevladaji klienti Poradny s nebankovnimi veéfiteli.
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jen bank.
sektor; 17%

¥ jak bank. tak
nebank. sektor

® jen nebank. sektor

= jen bank. sektor

jen nebank. jak bank.
sektor; 28% tak nebank.
sektor; 55%

Tento graf ukazuje, Ze vétSina klientd Poradny mé véfitele jak z bankovniho, tak z
nebankovniho sektoru, z ¢ehoz Ize usuzovat, Ze po vyéerpani moznosti ziskat uvér u banky
se klient obraci na nebankovni subjekty.

5.15.  Jak dlouho klient pocituje predluzeni

26%
22% 20% 21%
10%
l—- T T T T T
1mésic 2meésice 1/2roku 1 rok 2roky 3rokya
vice

Z tohoto grafu vyplyva, Ze klienti zacinaji feSit problémy se splacenim velmi pozdé, nékdy az
v okamziku, kdy je na né nafizena exekuce. Pfitom pravé okamzité feSeni mize vést ke
stabilizaci situace a nikoliv k jejimu zhrouceni (Zaloby, exekuce).
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5.16.  Diivod platebni neschopnosti dle klientii

jiné

ztrata zaméstnani

zZzména zaméstnani
zavinéni poskytovatele
zavazky z podnikani
zavazky vici statu
zavazky blizkého

vykon trestu

ivér pro tieti osobu

uraz

umrti blizkého

snizeni pFijma blizkého
shiZeni pFijma - trvalé
sniZeni pfijmi - pfechodné
ruceni- spoludluznik
rozvod - rozchod

odchod do diachodu blizkého
odchad do dichodu
neocekavané vydaje
nemoc i uraz blizkého
nemoc

nekomunikace

narozeni ditéte
narkomanie

naivita

mncho zavazki - piecenénisil
matefska dovolena
hazardni hry

donuceni

dédictvi

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

v v,

Duvody platebni neschopnosti jsou pestré a k tém nej¢astéjSim patfi mnoho zavazku (resp.
precenéni sil), ztrata zaméstnani, rozvod &i rozchod s partnerem a pracovni neschopnost
(nemoc). Velky podil klientd Poradny tvofi také osoby, kterym zastaly dluhy z podnikani, a
osoby, které stale aktivné podnikaji, ale nejsou schopny plnit své zavazky.
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6.Hospodareni

6.1. Prehled o penéznich prijmech (vynosech) a vydajich
(ndkladech)

6.1.1. Pfehled p fijatych dar G a jinych p Fijmua (vynos @)

Dary od pravnickych osob v roce 2008 €inily 11 445 tis. K&.

Ceska spofitelna, a.s. 3 064 tis. K&
Stavebni spofitelna Ceské spofitelny, a.s. 500 tis. K¢
Komer¢ni banka, a.s. 2 313 tis. K&
Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s. 500 tis. K&
UniCredit Bank Czech Republic, a.s. 500 tis. K&
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. 1 964 tis. K&
Raiffeisenbank, a.s. 665 tis. K&
DIE ERSTE 6sterreichische Spar-Casse Privatstiftung 1 939tis. K&

Dary od fyzickych osob za rok 2008 nebyly Zadné.

Uroky z finan¢nich prostfedkd na b&zném Gétu nepodléhajici dani z pFijmd v roce 2008 Einily
73 tis K¢E.

Jiné ostatni vynosy vzniklé oductovanim necerpanych sluzeb k najmu za rok 2007 Cinily 1 tis.
K¢E.

6.1.2. Prehled vydaj & (naklad @)

Néklady na provozni ¢innost k 31. prosinci 2008 Cinily 5 221 tis. K&

Kancelarské potieby 57 tis. K&

Ostatni material 52 tis. K&
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Drobny hmotny majetek 335 tis. K¢
Vedeni UCetni agendy, pravni poradenstvi 89 tis. K¢
Néaklady na propagaci 227 tis. K&
Najemné v¢. sluzeb 606 tis. KC
Telefony 209 tis. K&
Ostatni sluzby 379 tis. KC
Mzdové néklady v&. odvodl a socialnich nakladd 3260 tis. K¢
Ostatni provozni naklady, bankovni poplatky 7 tis. KC

Naklady Poradny ve vysi 5 147 tis. KE byly pokryty z pfijatych daru a rozdil ve vysi 74 tis. K&
byl pokryt z vlastnich zdroja, finan&nich vynosu z urokd z béZného Gctu a provoznich vynosu.

6.2. Prehled rozsahu prijmii (vynosii) v ¢clenéni podle zdrojii

Cinnost Poradny byla financovana z pFijatych dart od soukromych pravnickych osob, a to ve
vySi 5147 tis. KE. DalSi ¢ast vynosu tvofily vlastnich zdroje v ¢astce 73 tis. K&, a to aroky z
béZného uctu a 1 tis. KE tvofily ostatni provozni vynosy.

6.3. Vyvoj a konecny stav fondii
Vklad Fondy Zisk b ézného
tis. K& Zakladatele organizace obdobi Celkem
Zustatek k 31.12.2007 746 747
Fondy dary pfijaté 11 445 11 445
Fondy — pfevod na provoz -5 146 -5 146
Zisk za rok 2008 0 0
Z(statek k 31.12.2008 7 045 0 7 046
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6.4. Stav a pohyb majetku a zdvazkii

Stav k prvnimu dni Stav k poslednimu

tis K& G€etniho obdobi dni G €éetniho obdobi Pohyb

Dlouhodoby majetek celkem 0 0 0
Kratkodoby majetek celkem 1068 7 550 6 482
Poskytnuté provozni zalohy 12 296 284
Pokladna 6 6 0
Ceniny 0 62 62
Uéty v bankach 1 050 7 005 5 955
Naklady pfistich obdobi 0 181 181

6.5. Uplny objem vydajii (ndkladii)

Poradna nevyviji Zadné doplrikové Cinnosti, a tedy veSkeré naklady ve vysi 5 221 tis. KE
souvisi s plnénim obecné prospésnych innosti.

6.6. Zmény zakladaci smlouvy

Zakladaci smlouva byla dne 10. 6. 2008 zmé&néna nasledovné:

a) z organu bylo vymazéano shromazdéni Zakladatelt (Clanek V)

b) zména systému jmenovani ¢lenu spravni rady (¢lanek VI, odstavec 2)

c) zména poctu ¢lend spravni rady (¢lanek VI, odstavec 3)

d) vymaz vyjimky z funkéniho obdobi ¢lent spravni rady (Clanek VI, odstavec 4)

e) zména ¢lenl spravni rady (¢lanek VI, odstavec 6)

f) pFesun pravomoci pfedsedy spravni rady do odstavce 13 (€lanek VI, odstavec 7)

g) zména a zpfesnéni povinnosti spravni rady zvolit mistopfedsedy (Clanek VI, odstavec
8)

h) zména v systému schvalovani zmén zakladaci smlouvy (¢lanek VI, odstavec 10)

i) doplnéni véci svéfenych do pusobnosti spravni rady o podani vykladu ustanoveni
zakladaci smlouvy (Clanek VI, odstavec 10)

j) doplnéni véci svéfenych do plsobnosti spravni rady o zalozeni dalSich pobocek a o
vybéru mista, v némz bude pobocka oteviena (€lanek VI, odstavec 10)
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k) doplnéni véci svéfenych do pusobnosti spravni rady o najmu ¢i podndjmu nebytovych
prostor, v nichz Poradna provozuje a/nebo by méla provozovat svou ¢innost (sidlo,
poboc&ky) (€lanek VI, odstavec 10)

[) vymaz odmitnuti (schvaleni) zavazkl ve vécech souvisejicich se vznikem (Clanek VI,
odstavec 10)

m) doplnéni véci svéfenych do plsobnosti spravni rady o projednavani zpravy o ¢innosti,
zpravy o hospodareni, rozhodovani o sméfovani ¢innosti Poradny (Elanek VI,
odstavec 10)

n) doplnéni véci svéfenych do plsobnosti spravni rady o rozhodovani (ne)pfijeti
uchazece o partnerstvi, stanoveni podminek pro pfijeti, stanoveni forma participace
uchazece (¢lanek VI, odstavec 10)

0) doplnéni véci svéfenych do pusobnosti spravni rady o schvalovani jednorazovych
vydajli nad 100.000,- K&, schvalovani vybéru dodavatel externich poradenskych
sluzeb (€lanek VI, odstavec 10)

p) zména v periodicité svolavani spravni rady a upfesnéni jejiho svolani a fizeni (€lanek
VI, odstavec 13)

g) zména okolnosti zasedani spravni rady (¢lanek VI, odstavec 14-17)

r) zména jednani a podepisovani za spravni radu (€lanek VII, odstavec 1-2)

s) zména rozhodovaciho kvéra spravni rady a dalSich okolnosti rozhodovani (Clanek VII,
odstavec 3-6)

t) vymaz Zakladateld ze jmenovani ¢lend dozor€i rady (¢lanek VIII, odstavec 1)

u) zmeéna poctu ¢lenu dozoréi rady na tfi (¢lanek VIII, odstavec 2)

v) vymaz vyjimky z funk&niho obdobi ¢lenli dozorci rady (¢lanek VIII, odstavec 3)

w) zména systému jmenovani ¢lent dozorci rady (€lanek VIII, odstavec 5)

X) zména ¢lend dozor€i rady (¢lanek VIII, odstavec 6)

y) doplInéni véci svéfenych do plsobnosti dozor&i rady (¢lanek VIII, odstavec 12)

z) doplnéni povinnosti pfedsedy spravni rady (¢lanek IX, odstavec 1)

aa) dopInéni povinnosti feditele (Clanek IX, odstavec 6)

bb) vymaz ¢lanku o shromazdéni Zakladatelu

cc) doplnéni okolnosti predkladani rozpoctu a informaci o hospodafeni (€lanek XIl,
odstavec 4-5)

dd) doplnéni o jmenovitém vyjadreni smluvnich stran (¢lanek X1V, odstavec 3)

6.7. Cinnosti ve vztahu k uicelu zaloZeni a zhodnoceni zdvérky

Poradna hradila poskytovani obecné prospésné sluzby vyhradné z daru Partnerll a pouzila
tyto dary vyhradné na zabezpeceni poradenskeé a preventivni €innosti tak, jak je uvedeno
v zakladaci listiné.

Ucetni zavérka svédci o jednoznaéném sméfovani vydajd k provozovani obecné prospésné
¢innosti Poradny.
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7.Partneri Poradny pri financni tisni, o.p.s.

al

SCh CeskAis @
SPORITELNA c SOB

KB %5

Postovni spotitelna

x Raiffeisen
BANK

Banka inspirovand klienty

sﬁ%%Au}'E&'\f 2 UniCredit Bank

CESKE SPORITELNY

Ceskomoravskd s S
stavebni spofitelna ==

Na téchto zakladech muzZete stavét ot Exg
T
v — 'Irl:I
: \OE ;
[#] —
uh (p ]
ERSTE Stiftung Y y
b e rat®
Poradna p fi finan €ni tisni, 0.p.s.
Po - Pa: 8:00 - 18:00 h
Americka 22 Vitkovicka 1 (budova UAN)
120 00 Praha 2 702 00 Moravska Ostrava
Tel:  (+420) 222 922 240 (+420) 595 532 740

www.financnitisen.cz
E-mail: poradna@financnitisen.cz

Zelena linka: 800 722 722 (v provozu kazdé pracovn i pond éli od 8.30h do 12h a od 13h
do 17.30h)
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7 v

8.Roc¢ni ucetni zavérka a priloha ucetni zavérky
ROZVAHA

k 31.12.2008

(v celych tisicich Kg&) Néazev,sidlo a pravni forma

ucetni jednotky

IC Poradna p Fi finan €ni tisnio.p.s.
28186869 Americka 508/22
120 00 Praha 2

Stav SEav
k prvnimu dni Gicetniho k poslednimu dni G¢etniho
AKTIVA &islo Fadku obdobi obdobi
a b 1 2
A. Dlouhodoby majetek celkem 7.002+010+021+029 001
1. Dlouhodoby nehmotny majetek celkem ¥.003 az 009 002
1. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje (012) 003
2. Software (013) 004
3. Oceniteln& prava (014) 005
4. Drobny dlouhodoby nehmotny majetek (018) 006
5. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek (019) 007
6. Nedokoncéeny dlouhodoby nehmotny majetek (041) 008
7. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek (051) 009
IIl. Dlouhodoby hmotny majetek  #.011 az 020 010
1. Pozemky (031) 011
2. Umélecka dila, predméty a shirky (032) 012
3. Stavby (021) 013
4. Samostatné movité véci a soubory movitych véci (022) 014
5. Péstitelské celky trvalych porostd (025) 015
6. Zakladni stddo a tazna zvirata (026) 016
7. Drobny dlouhodoby hmotny majetek (028) 017
8. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek (029) 018
9. Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek (042) 019
10. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek (052) 020
1. Dlouhodoby finan ¢&ni majetek ¥.022 az 028 021
1. Podily v ovladanych a fizenych osobach (061) 022
2. Podily v osob&ch pod podstatnym vlivem (062) 023
3. Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti (063) 024
4. Phjcky organizaénim slozkam (066) 025
5. Ostatni dlouhodobé pujcky (067) 026
6. Ostatni dlouhodoby finanéni majetek (069) 027
7. Pofizovany dlouhodoby finan¢ni majetek (043) 028
IV. Opravky k dlouhodobému majetku celkem 7.030 az 040 029
1. Opravky k nehmotnym vysledkim vyzkumu a vyvoje (072) 030
2. Opravky k softwaru (073) 031
3. Opravky k ocenitelnym pravim (074) 032
4. Opravky k drobnému dlouhodobému nehmotnému majetku (078) 033
5. Opravky k ostatnimu dlouhodobému nehmotnému majetku (079) 034
6. Opravky ke stavham (081) 035
7. Opravky k samostatnym movitym vécem a souborim movitych véci (082) 036
8. Opravky k péstitelskym celkam trvalych porosti (085) 037
9. Opravky k zékladnimu stadu a taznym zvifatim (086) 038
10. Opravky k drobnému dlouhodobému hmotnému majetku (088) 039
11. Opravky k ostatnimu dlouhodobému hmotnému majetku (089) 040
Odesléno dne: Razitko: Podpis odpovédné Podpis osoby odpovédné Okamzik sestaveni:
osoby: za sestaveni: 30.4.2009

Telefon: 224941856
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Stav Stav
k prvnimu dni G¢etniho k poslednimu dni

AKTIVA &islo fadku obdobi Gigetniho obdobi

B. Kratkodoby majetek celkem F. 052 + 071 + 080 + 084 041 1068 7 550
|. Z&soby celkem  .043 aZ 051 042

1. Material na skladé (112) 043

2. Material na cesté (119) 044

3. Nedokon¢ené vyroba (121) 045

4. Polotovary vlastni vyroby (122) 046

5. Vyrobky (123) 047

6. Zvifata (124) 048

7. Zbozi na skladé (132) 049

8. Zbozi na cesté (139) 050

9. Poskytnuté zalohy na zasoby [314] 051

II. Pohledavky celkem F.053 aZ 071 052 12 296
1. Odbératelé (311) 053

2. Sménky k inkasu (312) 054

3. Pohledavky za eskontované cenné papiry (313) 055

4. Poskytnuté provozni zalohy (314) 056 12 296
5. Ostatni pohledavky (315) 057

6. Pohledavky za zaméstnanci (335) 058

7. Pohledavky za institucemi sociélniho zabezpeceni a verejného zdravotnil| (336) 059

8. Dari z pfijmt (341) 060

9. Ostatni pfimé dané (342) 061

10. Dan z pfidané hodnoty (343) 062

11. Ostatni dané a poplatky (345) 063

12. Naroky na dotace a ostatni zu¢tovani se statnim rozpoétem (346) 064

13. Naroky na dotace a ost. zuctovani s rozp. orgadntl Uzem. samospr. celk{ (348) 065

14. Pohledavky za ucastniky sdruzeni (358) 066

15. Pohledavky z pevnych terminovych operaci (373) 067

16. Pohledavky z vydanych dluhopist (375) 068

17. Jiné pohledavky (378) 069

18. Dohadné UGcty aktivni (388) 070

19. Opravna polozka k pohledavkam (391) 071

Il. Kratkodoby finan €ni majetek celkem #.073 az 080 072 1 056 7 073
1. Pokladna (211) 073 6 6
2. Ceniny (213) 074 62
3. Uéty v bankach (221) 075 1 050 7 005
4. Majetkové cenné papiry k obchodovani (251) 076

5. Dluhové cenné papiry k obchodovani (253) 077

6. Ostatni cenné papiry (256) 078

7. Pofizovany kratkodoby finanéni majetek (259) 079

8. Penize na cesté (+/-) (261) 080

IV. Jina aktiva celkem F.082 aZ 084 081 181
1. Naklady pfistich obdobi (381) 082 181
2. Pifjmy pfistich obdobi (385) 083

3. Kurzové rozdily aktivni (386) 084

AKTIVA CELKEM 085 1 068 7 550
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Stav Stav
k prvnimu dni G¢etniho k poslednimu dni G¢etniho
PASIVA gislo fadku obdobi obdobi
a b 3 4

A. Vlastni zdroje celkem F. 087 + 091 086 747 7 046
1. Jméni F.088 az 090 087 747 7046
1. Vlastni jméni (900) 088 1 1
2. Fondy (911) 089 746 7 045
3. Ocenovaci rozdily a pfecenéni majetku a zavazku (921) 090

1. Vysledek hospoda Feni celkem ¥.092 az 094 091

1.Uget vysledku hospodareni (+ / - ) (963) 092

2. Vysledek hospodareni ve schvalovacim fizeni (+/-) (931) 093

3. Nerozdéleny zisk, neuhrazena ztrata minulych let (+/-) (932) 094

B. Cizi zdroje celkem F. 096+098+105+129 095 321 504
|. Rezervy celkem F.097 096

1. Rezervy (941) 097

II. Dlouhodobé zavazky celkem .099 az 104 098

1. Dlouhodobé bankovni Gvéry (951) 099

2. Vydané dluhopisy (953) 100

3. Zavazky z prondjmu (954) 101

4. Prijaté dlouhodobé zalohy (955) 102

5. Dlouhodobé sménky k Ghradé (958) 103

6. Ostatni dlouhodobé zavazky (959) 104

1ll. Kratkodobé zavazky celkem F.106 az 128 105 302 477
1. Dodavatelé (321) 106 318 27
2. Sménky k uhradé (322) 107

3. Piijaté zalohy (324) 108

4. Ostatni zavazky (325) 109 -35 2
5. Zaméstnanci (331,379 110 175
6. Ostatni zavazky vici zaméstnancim (333) 111

7. Zavazky k institucim socialniho zabezpegeni a vefejného zdravotniho pojisténi (336) 112 114
8. Dari z pfijmu (341) 113

9. Ostatni pfimé dané (342) 114 33
10. Dar z pridané hodnoty (343) 115

11. Ostatni dané a poplatky (345) 116

12. Zavazky ze vztahu k statnimu rozpoctu (346) 117

13. Zavazky ze vztahu k rozpoétu organti tzemnich samospravnych celki (348) 118

14. Zavazky z upsanych nesplacenych cennych papirt a vkladu (367) 119

15. Zavazky k ucastnikiim sdruzeni (368) 120

16. Zavazky z pevnych terminovych operaci (373) 121

17. Jiné zavazky (379) 122

18. Kratkodobé bankovni tvéry (231) 123

19. Eskontni Gvéry (232) 124

20. Vydané kratkodobé dluhopisy (241) 125

21. Vlastni dluhopisy (-) (255) 126

22. Dohadné Géty pasivni (389) 127 19 126
23. Ostatni kratkodobé finanéni vypomoci (249) 128

IV. Jina pasiva celkem F.130 az 132 129 19 27
1. Vydaje priStich obdobi (383) 130 19 27
2. Vynosy pristich obdobi (384) 131

3. Kursové rozdily pasivni (387) 132

PASIVA CELKEM . 086 + 095 133 1068 7550
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&islo Cinnosti
Nazev ukazatele Fadku hlavni hospodarska Celkem
a b 5 6 8
VYNOSY X X X
Trzby za vlastni vyrobky (601) | 034
Tizby z prodeje sluzeb (602) | 035
Trzby za prodané zboZzi (604) | 036
Zména stavu zasob nedokonéené vyroby (611) | 037
Zména stavu zasob polotovarQ (612) | 038
Zména stvu zasob vyrobkud (613) | 039
Zména stavu zvitat (614) | 040
Aktivace materiélu a zboZi (621) | 041
Aktivace vnitroorganiza¢nich sluzeb (622) | 042
Aktivace dlouhodobého nehmotného majetku (623) | 043
Aktivace dlouhodobého hmotného majetku (624) | 044
Smluvni pokuty a Uroky z prodleni (641) | 045
Smluvni pokuty a penéle (642) | 046
Platby za odepsané pohledavky (643) | 047
Uroky (644) | 048 73 73
Kursové zisky (645) | 049
ZGé&tovani fondd (648) | 050 5147 5147
Jiné ostatni vynosy (649) | 051 1 1
Trzby z prodeje dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku (652) | 052
Trzby z prodeje cennych papird a vkladu (653) | 053
Trzby z prodeje materialu (654) | 054
Vynosy z kratkodobého finanéniho majetku (655) | 055
Zuctovani zakonnych rezerv (656) | 056
Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku (657) | 057
Zuctovani zakonnych opravnych polozek (659) | 058
Pfijaté prispévky zG¢tované mezi organizacnimi slozkami (681) | 059
Pfijaté prispévky (682) | 060
Prijaté ¢lenské prispévky (684) | 061
Provozni dotace (691) | 062
Uétova tFida ,,6" celkem }. 034 a2 062 063 5221 5221
Hospoda Fsky vysledek p fed zdanénim (+/-) F. 063 - f. 033 064 0 0
Dan z pFijma (591) | 065
Dodate¢né odvody zdané z pfijmu (595) | 066
Hospoda Fsky vysledek po zdan éni (+/-) . 064 - 065 - 066 067 0 0
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ZISKU A ZTRATY

k 31.12.2008

(v celych tisicich K¢)

Néazev,sidlo a pravni forma
ucetni jednotky

& Poradna p i finan éni tisni 0.p.s.
Americka 508/22
28186869 120 00 Praha 2
&islo Cinnosti
Néazev ukazatele radku hlavni hospodéarska Celkem
a b 5 6 7 8
NAKLADY X X X X
|. Spot febované nakupy celkem 001 464 464
1. Spotfeba materialu (501) | 002 444 444
2. Spotteba energie (502) | 003 20 20
3. Spotfeba ostatnich neskladovatelnych dodavek (503) | 004
4. Prodané zbozi (504) | 005
1. Sluzby celkem 006 1490 1490
5. Opravy a udrZovani (511) | 007
6. Cestovné (512) | 008 22 22
7. Naklady na reprezentaci (513) | 009 60 60
8. Ostatni sluzby (518) | 010 1408 1408
I1l. Osobni néklady celkem 011 3260 3260
9. Mzdové naklady (521) | 012 2 375 2 375
10. Zakonné sociélni pojisténi (524) | 013 821 821
11. Ostani socialni pojisténi (525) | 014
12. Z&konné sociélni naklady (527) | 015 58 58
13. Ostatni socialni naklady (528) | 016 6 6
1V. Dané a poplatky celkem 017
14. Dani silniéni (531) | 018
15. Dari z nemovitosti (532) | 019
16. Ostatni dané a poplatky (538) | 020
V. Ostatni naklady celkem 021 7 7
17. Smluvni pokuty a Groky z prodlenf (541) | 022
18. Ostatni pokuty a penéle (542) | 023
19. Odpis nedobytné pohledavky (543) | 024
20. Uroky (544) | 025
21. Kursové ztraty (545) | 026
22. Dary (546) | 027
23. Manka a Skody (548) | 028
24. Jiné ostatni naklady (549) | 029 7 7
VI. Odpisy,prod. majetek,tvorba rezerv a opr.pol.ce  lkem 030
25.0dpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku (551) | 031
26. Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého nehmot. a hmot. majetku (552) | 032
27.Prodané cenné papiry a vklady (553) | 033
28. Prodany material (554) | 034
29. Tvorba rezerv (556) | 035
30. Tvorba opravnych polozek (559) | 036
VII. Poskytnuté p Fispévky celkem 037
31. Poskytnuté prispévky zictované mezi organizanimi slozkami (581) | 038
32. Poskytnuté prispévky (582) | 039
VIIl. Dai z pFijma celkem 040
33. Dodate¢né odvody dané z pfijmu 041
Naklady celkem 042 5221 5221

Predm ét €innosti:

Odeslano dne: Razitko: Podpis odpovédné osoby:

Podpis osoby odpovédné
za sestaveni:

Okamzik sestaveni:
30.4.2009

Telefon: 224941856
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Priloha tcetni zavérky
Poradna pfi financni tisni, o.p.s.

Rok konéici 31. prosincem 2008
(v tisicich K¢)

1.Charakteristika a hlavni aktivity

Zalozeni a charakteristika ob&goros@sSné spolénosti

Poradna p finan¢ni tisni, o.p.s. (dale jen ,Poradna“) byla zaloZgoale zakona 248/1995
Sb. o obech prosgsnych spolénostech Ceskou spiitelnou, a.s. a SdruZenieskych
spotebiteli, 0.s. Poradna byla zapsana do féjatobeci prosgsnych spolénosti vedeného
Meéstskym soudem dne 12. listopadu 2007 v oddile @Zkécislo 533

Sidlo
Americka 508/22, 120 00 Praha 2

IC: 281 86 869

Druh obecg prosgsSnych sluzeb

* Pomoc pi prevenci ped vznikem tiZivé finaini situace a platebni neschopnosti na stran
spotebitele

 Podpora @ ieSeni nasledk spojenych se vznikem platebni neschopnosti, venikl
v disledku nepedvidané zrmy osobnich pogra spotebitell (nag. v disledku nemaoci,
arazu, ztraty zagstnani, rozvodu manzelstvi apod.).

» Koordinace, podpora, asistence a vigva podminek pro komunikaci a spolupraci mezi
spotebiteli a jejich ¥titeli a mezi spaebiteli a soudy a soudnimi exekutory.

Vklady Zakladatel
Kazdy ze ZakladatélvloZil perezity vklad ve vySi 500 K. Celkovy vkladtini 1 000 K.

Clenové spravni a dozsrrady k 31. prosinci 2008

Clenové spravni rady Clenové dozoti rady
Karel Suchy Ladislav Polak

Jan Kouba Libor Novék

Stanislava Kopvova Luctk Laburda

Tomas Jelinek Bohumil Havel

Jakub Dusilek
Sylva Florikova
Radko Belada
Jan Klouwek
Miroslav Seidl
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1. 2 Zpiisob jedndni

Spravni radu jedna takto:

a) V ptipadt, Ze jde o dispozice s majetkem sgalesti o hodnat do 20 000 K vcetns
nebo jde o Ukon, na zakkadehoz vznikne spolaosti povinnost pléni do 20 000 K
véetrg, jednaji spolén¢ dvaclenové spravni rady.

b) V piipact, Ze jde o dispozice s majetkem sgalasti o hodndat nad 20 000 K nebo
jde o ukon, na zakl&n¢hoz vznikne spolgosti povinnost pléni nad 20 000 K
jednani spoléné nejmére dva clenové spravni rady, z nichz alegpeden musi byt
predseda nebo mistigriseda spravni rady.

c) V ostatnich pipadech jednaji za spdlest navenek kazdylen spravni rady
samostatéi Podepisovantleni spravni rady se &k tak, Zze k nadepsanému nebo
vytiSttnému nazvu spodeosti a svému jménu, fimeni a funkci ppoji suij
vlastnoré&ni podpis pedseda a alespgeden dalSélen spravni rady.

2. Zasadni ucetni postupy pouzivané spolecnosti

2.1 Postupy uctovani

Poradna vedla dgtnictvi podle zakona oceatnictvi 563/1991 Sb. a v souladu s vyhlaskou
504/2002 Sb.ve zmi vyhlasky 400/2005 Sb. v platnéménin

3. Doplnujici informace k rozvaze a vykazu ziskl a ztrat

3.1 Dlouhodoby majetek

Mezi dlouhodoby hmotny majetek jefaaovan majetek s pi@aovaci cenou vySsi nez 40 tis.
K¢ a dobou pouzitelnosti delSi nez 1 rok.

V roce 2008 nepiddila Poradna zadny dlouhodoby majetek s jednotkgdiizovaci cenou
vySSi nez 40 tis. K

3.2 Financni majetek
Finartni prostedky jsou vedeny naébneém w@tu v korunachéeskych. Zistatek na &ném

Gctu k 31. prosinci 200&ini 7 005 tis. K. Pokladni hotovostini 6 tis K& Ceniny
(stravovaci poukazky) jsou ve vySi 62 tig. K

3.3 Zavazky

Zavazky z obchodniho stykiini 27 tis. K, které pedstavuji neuhrazené faktury za provozni
néklady kanceldv Praze a Ostr&v Zadné zavazky nejsou paith splatnosti.
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3.4 Pohledavky

Byly poskytnuty zalohy ve vySi 296 tis.¢Ka to na sluzby spojené s najmem karite#.
energii, na nakup vybaveni nové kanieh Ostray.

3.5 Prijaté dary

Dary od pravnickych osob v roce 2088ily 11 445 199 K, ato

Ceska spditelna a.s. 3064172 K
Stavebni spditelna Ceské sp#itelny, a.s. 500 000 K
Komeréni banka a.s. 2312973 K
Ceskomoravska stavebni spttelna a.s. 500 000 K
Unicredit Bank CR a.s. 500 000 k
Ceskoslovenska obchodni banka a.s. 1 963 909 Kk
Raiffeisenbank a.s. 664 945 K

Die Erste Stiftung (Erste foundation) 1 939 200 K

Dary od fyzickych osob za rok 2008 nebyly Zzadne.
3.6 Vynosy z finan¢niho majetku

Uroky z finarénich prostedkii na @&zném @&tu nepodléhajici dani Z§ma v roce 200&inily
73 tis K.

3.7 Provozni ndaklady poradny
Naklady na provozniinnost k 31. prosinci 2008nily 5 221 tis. K, z toho:

(Udaje v tis. K)

Kancel&ské poteby 57
Ostatni material 52
Drobny hmotny majetek 335
Vedeni @etni agendy, pravni poradenstvi 89
Naklady na propagaci 227
Najemné ¥¢. sluzeb 606
Telefony 209
Ostatni sluzby 379
Mzdové naklady &. odvodi a socialnich naklad 3 260
Ostatni provozni naklady, bankovni poplatky 7
Celkem 5221

Naklady poradny ve vysi 5 147 tis¢Kbyly pokryty z pijatych dafi a rozdil ve vySi 74 tis.
K¢ byl pokryt z vlastnich zdréj financnich vynos$ z aroka z béZzného étu a provoznich
vynosi.
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3.8 Pocéet zaméstnanct

Praimérny eviderni prepditeny pa@et zamstnané v roce 2008 byli 4 pracovnici, vtom 1
fidici pracovnik, k 31. 12. 2008 organizace 6 zatatnand.

Mzdové nakladginily 2 375 tis. K

Z&konné socialni pojighi ¢inilo 821 tis. K.

Ostatni socialni nakladynily 64 tis. K¢

Zadné Gwry ani pijeky statutarnim orgdm nebyly poskytnuty.

Odmeny ¢lenam statutarnich orgamebyly poskytovany.

4. Vlastni zdroje kryti stalych a obéznych aktiv

(Udaje v tis. K)

Vklad Fondy Zisk Celk
Zakladatele organizace ¢Zbého
obdobi

Zustatek k 31.12.2007 1 746 747
Fondy dary gjaté 11 445 11 445
Fondy — pevod na provoz -5 146 -5 146
Zisk za rok 2008 0 0
Zustatek k 31.12.2008 1 7 045 0 7 046

5. Dan z pfFijmu

Poradna vykazuje vynosové uroky z figaith prostedki vedenych nadZném @&tu. Uroky
z b¥Zného @tu nejsou u neziskovych organizagégmitem das.

Dan z prijma pravnickych osob za ztlavaci obdobi 2008 neni Zadna.

Praha, 30. 4. 2009



30

~ PORADNA
o PRI FINANCNI TiSNI

ZPRAVA O VYSLEDCICH KONTROLNi CINNOSTI DOZORCi RADY

V souladu se Zakladaci smlouvou Poradny pfi finanéni tisni. o.p.s. a registrovanymi udaji v Obchodnim rejstfiku
pracovala dozor€i rady (DR) v tomto slozeni

JUDr. Bohumil Havel Ph.D.

Ing. Ludék Laburda

Ing. Libor Novak

Ing. Ladislav Polék.

Pfedsedou DR je Ing. Libor Novak.

Jednani DR bylo svolano predsedou tfikrat: 2.9.2008, 24.2.2009 a 25.3.2009. Zapisy ze viech jednani jsou
prilohou této zpravy.

Clenové DR v poétu minimainé 2 gleni vyuzili svého prava, a zucastnili se viech jednani spravni rady
v uvedeném obdobi. DR tak byla pribézné informovana o vsech hlavnich akfivitach PFT i o finangnich a
ekonomickych ukazatelich. Tento postup umoznil, aby viastni jednani DR probihala konstruktivné a rychle. Ke

viem jednanim DR byl sougasné pfizvan i feditel PFT (bud k vybranym bodim nebo k celému jednani).
Vybrané zavéry z jednéni DR:

DR 2/2008 (2.9.2008)

« Ovéfeni slozeni DR dle vypisu dat z obchodniho rejstiiku

e Projednani vysledki jednani SR ze dne 28.7.2008

«  Vypracovani komunikacni strategie PFT

«  Spoluprace s daldimi partnery poradny (VSE, PF UK, &lenstvi poradny v EASRD)
s Otevieni nové pobotky v Ostravé.

DR 3/2009 (24.2.2009)

« Informace o rezignaci B. Havla na ¢lenstvi v DR a zajisténi dal$iho postupu pro doplinéni DR.
e Projednani vysledkd jednani SR z 20.10.2008 a 4.12.2008.

«  ZajiSténi veskerych nutnych podkladli ze strany feditele PFT pro prezkoumani roéni Gcetni zaverky a
vyro&ni zpravy za rok 2008 (za Géasti reditele poradny).

«  Projednani aktualni verze Strategie PFT pro obdobi 2009-2014.
DR 4/2009 (25.3.2009)

« Projednani vysledkl jednani SR 5.3.2009 a vysloveni souhlasu s personalnimi zménami a zmeénou
zakladaci smiouvy , navrzenymi SR.

« Pfezkoumani Gcetni zavérky a vyrocni zpravy PFT za rok 2008.

« Povéfeni pfedsedy DR k vypracovani zpravy o vysledcich kontrolni &innosti a prediozeni na nejblizsi

jednani SR.
Poradna pfi financni tisni, 0.p.s tel. (+420) 222 922 240 bank_ spoj - Ceska spofitelna, as., Zapsana v rejstfiku obecné prospésnych
Amenicka 22, 120 00 Praha 2 fax (+420) 2 pobocka Praha 2 spoleénosti vedenem u Méstského soudu
Ceska republika Jugoslavska 19 v Praze v oddilu O, vloZce ¢ 533,

& uétu 1979356359/0800 den zapisu 12.11.2007
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ot PORADNA
e PRI FINANCNI TiSNI

DR konstatuje, ze soucinnost se Cleny SR i s feditelem poradny Ize v hodnoceném obdobi povazovat za
vyhovujici a umozfujici prib&zné realizovat svoji kontrolni Einnost.

Prilohy: 3 ]
V Praze, dne 31.3.2009 /\
Vypracoval: Ing. Libor Novak — predseda DR ./
/
Poradna pfi finanéni tisni, 0.p.s tel (+420) 222922 240 bank spoy. Ceska spofitelna, as., Zapsana v rejstiiku obecné prospésnych
Americka 22, 120 00 Praha 2 fax (+420) 222 524 198 pobocka Praha 2 spoleénosti vedeném u Méstského soudu
Ceska republika poradna@financnitisen cz Jugoslavska 19 v Praze v oddilu O, vioZce &. 533,

waw finanenitisen ¢z & uttu 1979356359/0800 den zapisu 12.11.2007
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Deloitt
e OI e Deloitte Audit s.r.o.

Karolinska 654/2
186 00 Praha 8
Ceska republika

Tel: +420 246 042 500

Fax: +420 246 042 555
DeloitteCZ@deloitteCE.com
www.deloitte.cz

zapsana Méstskym soudem
v Praze, oddil C, viozka 24348

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA \C. 49620592
Pro zakladatele spole¢nosti Poradna pfi finanéni tisni, o.p.s. L GEmRE

Se sidlem: Americkéa 508/22, Praha 2

Identifikaéni &islo: 281 86 869

Hlavni ptedmét podnikani:Pomoc pfi prevenci pred vznikem tizive finanni situace a platebni hopnosti na strané sp itele, Podpora
pfi fedeni nasledkd spojenych se vznikem pl i hopnosti, Koordi podp i a vytvafeni
podminek pro komunikaci a spolupraci mezi spotiebiteli a jejich véfiteli a mezi spotfebiteli a soudy a soudnimi
exekutory.

Zpriva o tietni zavérce

Na zakladé provedeného auditu jsme dne 6. kvétna 2009 vydali k t&etni zavérce, ktera je
soudasti této vyroéni zpravy pod bodem 8, zpravu nasledujiciho znéni:

LOvefili jsme pfiloZenou uletni zavérku spolecnosti Poradna pfi finanéni tisni, o.p.s.,
1j. rozvahu k 31. prosinci 2008 a vykaz zisku a ztraty za rok konéici k tomuto datu a pfilohu
této tdetni zavérky, vEetné popisu pouZitych vyznamnych uéetnich metod.

Odpovédnost statutarniho organu i¢etni jednotky za ucetni zavérku

7a sestaveni a vémné zobrazeni udetni zavérky v souladu s &eskymi uéetnimi predpisy
odpovida statutarni organ spole¢nosti. Soucasti této odpovédnosti je navrhnout, zavést
a zajistit vnitini kontroly nad sestavovanim a vérmnym zobrazenim G&etni zavérky tak, aby
neobsahovala vyznamné nesprévnosti zpuisobené podvodem nebo chybou, zvolit a uplatfiovat
vhodné ti¢etni metody a provadét dané situaci pfiméfené icetni odhady.

Odpovédnost auditora

Naéi tlohou je vydat na zakladé provedeného auditu vyrok k této Gdetni zavérce. Audit jsme
provedli vsouladu se zakonem o auditorech a Mezinarodnimi auditorskymi standardy
a souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Komory auditortt Ceské republiky. V souladu s témito
piedpisy jsme povinni dodrzovat etické normy a naplénovat a provést audit tak, abychom
ziskali pfiméfenou jistotu, Ze GCetni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupd, jejichZ cilem je ziskat dikazni informace
o ¢4stkéch a skutetnostech uvedenych v udetni zavérce. Vybeér auditorskych postupti zavisi na
sudku auditora, véetné posouzeni rizik, Ze uletni zavérka obsahuje vyznamné nespravnosti
zpiisobené podvodem nebo chybou. Pii posuzovani téchto rizik auditor piihlédne k vnitinim
kontrolam, které jsou relevantni pro sestaveni a vérné zobrazeni tucetni zavérky. Cilem
posouzeni vnitinich kontrol je navrhnout vhodné auditorské postupy, nikoli vyjadfit se
k G&innosti vnitinich kontrol. Audit téZ zahrnuje posouzeni vhodnosti pouzitych ucetnich
metod, pfim&fenosti G&etnich odhadii provedenych vedenim i posouzeni celkové prezentace
udetni zaverky.

Deloitte 0znaéuje jednu nebo vice spolecnosti $vycarského sdruzeni (.Verein*) Deloitte Touche Tohmatsu a jeho

&lenskych firem. KazZda z téchto firem pFedstavuje samostatny a nezavisly pravni subjekt. Podrobny popis pravni

struktury sdruzeni Deloitte Touche Tohmatsu a jeho enskych firem je uveden na adrese
www.deloitte.com/cz/onas.

Member of Deloitte Touche Tohmatsu



33

Domnivame se, Ze ziskané dikazni informace tvoii dostate¢ny a vhodny zéklad pro vyjadfeni
nadeho vyroku.

Vyrok auditora

Podle naseho nazoru Gtetni zavérka podava véry a poctivy obraz finanéni pozice spoleénosti
Poradna pfi finanéni tisni, o.s.p. k 31. prosinci 2008 a nakladi, vynost a vysledku jejiho
hospodafeni za rok kongici k tomuto datu v souladu s &eskymi Géetnimi predpisy.”

Zpriva o vyroéni zpravé

Ovéfili jsme téZ soulad vyroéni zpravy svySe uvedenou udetni zavérkou. Za spravnost
vyroéni zpravy je odpovédny statutarni organ spolegnosti. Nas{m tkolem je vydat na zakladé
provedeného ovéfeni vyrok o souladu vyrocni zpréavy s uetni zavérkou.

Ovéfeni jsme provedli v souladu s Mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi
aplikatnimi dolozkami Komory auditor Ceské republiky. Tyto standardy vyZaduji, aby
auditor naplanoval a provedl ovéfeni tak, aby ziskal pfiméfenou jistotu, Ze informace
obsazené ve vyroéni zprave, které popisuji skuteénosti, jeZ jsou téz pfedmétem zobrazeni
v G&etni zavérce, jsou ve viech vyznamnych ohledech v souladu s piislugnou tdetni zavérkou.
Jsme piesvédeeni, Ze provedené ovéfeni poskytuje pfiméfeny podklad pro vyjadfeni vyroku
auditora.

Podle naseho nazoru jsou informace uvedené ve vyroéni zpravé ve viech vyznamnych
ohledech v souladu s vy$e uvedenou ugetni zavérkou.

V Praze dne 6. kvétna 2009

Auditorska spole¢nost: Odpovédny auditor:
Deloitte Audit s.r.o.

Osvedeeni &. 79 M /pyfe S

zastoupena: / p
%}é‘léé‘") ,,%/'//’Qézm/?; %Kﬁt@ %7‘77({{)4,@

Diana Rogerova, povéfeny zaméstnanec Diana Rogerova, osvéd¢eni ¢. 2045



