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Zivotopis Poradny pfi finanéni tisni, o.p.s.
Rok narozeni
2007

Rodina

Rodny otec a rodna matka: Ceska spofitelna, a.s. a Sdruzeni deskych spotiebiteld, o.s.
(Zakladatelé Poradny)

Adoptivni rodiée: Ceskomoravska stavebni spofitelna a.s., Ceskoslovenska obchodni
bankaa.s., DIE ERSTE d&sterreichische Spar-Casse Privatstiftung, Fakulta
podnikohospodarska Vysoké Skoly ekonomické v Praze, Home Credit, a.s., Komercni
banka a.s., Raiffeisenbank a.s., Stavebni spofitelna Ceské spofitelny, a.s., UniCredit Bank
Czech Republic and Slovakia, a.s. (Partnefi Poradny)

Zakladni miry
4 120 klient( za rok 2008, 9 770 za rok 2016, 10 zaméstnanct 31. 12. 2016.
Kariéra

12. 11. 2007 den zapisu v rejstfiku

17.1. 2008 slavnostni otevieni v Praze; zastitu nad Poradnou prevzali ministr prace
a socialnich véci a starostka Prahy 2

3. 3. 2008 Poradnu navstivili premiér Ceské republiky a ministr spravedinosti

12. 6. 2008 vstoupila v platnost zakladaci smlouva, ktera jmenovala nové Partnery
5. 1. 2009 slavnostni otevieni pobocky v Ostravé za ucasti hejtmana kraje

10. 5. 2010 slavnostni otevieni pobocky v Usti nad Labem za tgasti hejtmanky kraje
1.10. 2010 v platnost vstoupily Obecné standardy neziskového dluhového poradenstvi
2.12.2010 otevfeni prvni vyjezdni poboéky v prostorach MU Litvinov

14. 3. 2012 otevfeni vyjezdni poboéky v Hradci Kralové

27. 3. 2013 otevfieni vyjezdni pobocky v Prostéjové

8. 10. 2014 probéhla poradenska konzultace s klientem porfadového ¢isla 70 000
31.8.2015 probéhla poradenska konzultace s klientem poradového éisla 80 000
11.8. 2016 probéhla poradenska konzultace s klientem poradového ¢isla 90 000

Zaméreni
Exekuce a osobni bankroty
Bydlisté

Trvalé v Praze, Ostravé, Usti nad Labem, pifechodné v Litvinové, Lounech, Ceské Lipé,
Hradci Kralové, Plzni, Prostéjové (vyjezdni poradny)

Zvlastni znameni

Provoz bezplatné poradenské zelené linky
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1.Uvodni slovo

V roce 2016 jsme nasi pozornost zaméfili na novelu insolvenéniho zakona s povinnymi
akreditacemi pro neziskové organizace.

Hlavnim poradenskym prostfedkem zustava bezplatna zelena linka. Minuly rok ji vytocilo
8 419 volajicich. Nejvice se dluznici chtéji bavit o svém oddluZeni, pfipadné o exekucich
a svych problémech se splacenim. Pokradovali jsme v intenzivni pifednaskoveé Einnosti,
kterou vedle medialniho pusobeni vnimame jako dllezitou soucast prevence.

Rok 2017 pro nas bude prvnim rokem c&innosti v systému akreditaci Ministerstva

spravedinosti CR.
e
\\ 4 M/
N

2.Zakladni informace

2.1. Poskytované sluzby
Poradna poskytuje tyto obecné prospésné sluzby:

David Smejkal, feditel

a) Pomoc pfi prevenci pfed vznikem tiZivé financni situace a platebni neschopnosti
na strané spotrebitele. Poradna vyviji Cinnost tak, aby pusobila na spotfebitele,
aby se zadluzovali chytfe a zodpovédné.

b) Podpora pfi feseni nasledkd spojenych se vznikem platebni neschopnosti, vzniklé
v disledku nepiedvidané zmény osobnich poméru spotiebitelt (napf. v dusledku nemoci,
urazu, ztraty zaméstnani, rozvodu manzelstvi). Poradna vyviji svou €innost tak, aby nastala
¢i hrozici platebni neschopnost méla na finanéni stabilitu spotfebiteld minimalni negativni
dopad. Spotrebitelé se mohou na Poradnu obratit zejména v situaci, kdy nejsou schopni
splacet Cerpané uvéry ¢i pujcky a maji zajem o této skutecnosti informovat své véfitele
a dohodnout se s nimi pokud mozno na takovém feSeni situace, které nevyusti v podani
zaloby, exekuci majetku ¢&i v podani navrhu na oddluzeni spotfebitele. Poradna
neposkytuje, nedoporucuje ani nepropaguje jakékoli finanéni produkty, poskytovani sluzeb
neomezuje na klienty svych Zakladatell. Poradna neposkytuje sluzby ekonomickych &i
finanénich poradcu.

c) Koordinace, podpora, asistence a vytvafeni podminek pro komunikaci a spolupraci
mezi spotfebiteli a jejich véfiteli a mezi spotiebiteli a soudy a soudnimi exekutory. Poradna
pomaha spotrebitelim nalézt takovy navrh feSeni jejich dluhové situace, jenz je pro jejich
véfitele pfijatelny, pfi soufasném zachovani alespofi minimalni finanéni stability
spotrebitele. Poradna pomaha spotiebitelum vhodné formulovat obsah pisemnosti tak, aby
byl vécny a konkrétni. Poradna neposkytuje zastupovani spotiebitelt v fizeni pfed soudy
ani jiné pravni sluzby, jejichz poskytovani podiéha zakonu €. 85/1996 Sb., o advokacii.



2.2, Podminky poskytovdni sluzeb

Veskeré sluzby poskytované obecné prospésnou spoleénosti jsou poskytovany:

1) diskrétné, nestranné a nezavisle na postojich svych Zakladatell, Partnert (darcd
penéznich prostiedkl a dal$ich Partner() &i na statnich &i jinych subjektech, které by mohly
mit na vysledku feseni pfipadu klienta Poradny finanéni nebo ideologicky zajem. Poradna
svou c¢innosti nesleduje podnikatelské zajmy svych Zakladateli &i jinych subjektq,
neposkytuje, nedoporucuje ani nepropaguje jakékoli finanéni produkty, neomezuje
poskytovani sluzeb na klienty svych Zakladatelll a neni zaméfrena na dosahovani zisku.

2) bezplatné.

3) vSem spotrebitelim v poradi podle poZzadavkl vznasenych na jeji aktivity.
23, Nase cile

2.3.1. Poslani organizace

Nasim prioritnim poslanim je kvalitni a u¢inna poradenska ¢innost pro ob&any ve finanéni
tisni, v hrozici i existujici platebni neschopnosti, nebo v exekuci, a pomoc pfi podani
navrhu na oddluzeni.

Nasim sekundarnim poslanim je pozitivné pusobit na spotfebitele, aby meéli hiubsi finanéné-
pravni povédomi v oblasti pfijimani avérd a pujcek, uméli si pljcovat obezretné
a k pfipadnému rfeSeni sve platebni neschopnosti pfistupovali zodpovédné a aktivné.

2.3.2. Motto

Nase pomoc pro Vas novy start.

2.3.3. Strategicka vize
Nasi vizi je vefejnost vnimajici existenci Poradny a vyuzivajici kvalitnich sluzeb Poradny.

2.3.4. Hlavni cil

Nasim hlavnim cilem je profesionalni poradenstvi pro osoby (fyzické osoby - spotiebitele)
ve finanéni tisni.



3.Prehled ¢innosti

Poradna v roce 2016 poskytovala: a) poradenstvi

o
o]

o]

telefonické na zelené lince a na linkach pobocéek
osobni v Praze, Ostravé, Usti nad Labem, Litvinové, Sumperku, Ceské Lipé&, Hradci
Kralové, Plzni a v Prostéjove.
internetové pfes webovy formular a email
pisemnou formou

b) preventivni pfednaskovou €innost pro kolektivy
napi. pro urfady prace, azylové domy, vézné, Skoly, socialni pracovniky, dalsi
poradenské organizace.

Tyto &innosti jsou v pfimém vztahu k GCelu zaloZzeni obecné prospé&sné spole€nosti
a vyplyvaji ze zakladaci smlouvy a statutu. Poradna nevyviji Zadné doplfikové ¢innosti.

4.Rizeni a organizace

Zakladaci smlouva byla v 2016 zménéna. Zmény se tykaly vzniku partnerstvi se spole€nosti
Home Credit, a.s.

4.1. Sprdvni rada

Spravni rada dba na zachovavani ucelu, pro ktery byla Poradna zalozena. 31. 12. 2016
pracovala spravni rada ve slozeni:

Partner Zastupce Partnera
Ceska spofitelna, a.s. Karel Suchy
Stavebni spofitelna Ceskeé spofitelny, a.s. Stanislava Kopfivova
Home Credit, a.s. Zuzana Bienvenu

(od 31. 5. 2016)

Komeréni banka, a.s. Pavel Henzl

Radko Belada

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. Jaroslav Mith

(do 31. 5. 2016)

Eva Horuckova

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s. Michal Kvak
(od 31. 5. 2016)

Raiffeisenbank, a.s. Matus Dzavan

UniCredit Bank Czech Republic, a.s. Tomas Tichota




4.2 Dozorci rada

Dozoréi rada prezkoumava ucéetni uzavérku a dohlizi na to, aby Poradna vyvijela €innost
v souladu se zakony a zakladaci listinou. Na &innosti dozoréi rady se podilelo Sdruzeni
Ceskych spotiebitell, z.0. jako jeden ze zakladateld (Libor Novak, Ladislav Polak
do 31. 5. 2016) aod 31. 5. 2016 také DIE ERSTE 6sterreichische Spar-Casse Privatstiftung
(Jan Kouba). 31. 12. 2016 pracovala dozor€i rada ve slozeni:

Partner Zastupce Partnera
Sdruzeni ¢eskych spotrebitell, z.a. Libor Novak
Vysoka $kola ekonomicka v Praze, Fakulta podnikohospodarska Lubo§ Smrcka
DIE ERSTE ésterreichische Spar-Casse Privatstiftung Jan Kouba

4.3. Reditel

Reditel byl statutarnim organem Poradny. V dob& od 1. 1. 2016 do 31. 12. 2016 byl
feditelem Poradny David Smejkal.

——y



5.Statistické prehledy za rok 2016

5.1.

Vyvoj poctu klientii
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Za rok 2016 byl celkovy pocet klientskych prvo-kontaktd 9 770. Poéet novych klientl

zlstava relativné stabilni.

5.2.

Forma kontaktu

= osobné
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§i formou kontaktu zustava telefon (hlavné diky zelené lince), nasleduiji

zivangj

Nejvyu

klienti obraceji na Poradnu

Fa

ar, nejmené se

osobni navstévy, email a webovy formul

»

pisemné.



lené lince (hod)
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Zelena linka Poradny, ktera je v provozu kazdé pondéli, je klienty hojn
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Pres konkurenci jinych bezplatnych linek u komerénich agentur zustava zelena linka

nejdulezitéjsim komunikaénim nastrojem Poradny.



5.5. Piivod informaci o Poradné

49%

43%

6%
1% 1% - 1%
internet z doslechu média bankovni obecnidfad/  Partners
prepazka/ urad prace/
zaméstnanci / soud

material

NejcastéjSi odpoveédi klientt na otazku, jak se o Poradné dozvédéli, je ,z doslechu” —
to patrné souvisi s kombinaci stoupajicino povédomi o existenci a praci Poradny mezi
cilovou skupinou a dlouhodobého vlivu pfitomnosti v médiich. Internet predevsim
pro mladsi a stfedni ro€niky je silnym zdrojem informaci o Poradné a jejich sluzbach.

5.6. Rozdéleni klientii (Zeny, muZi)

Pomér muzu a zen, ktefi se obraceji na Poradnu, je témér vyrovnany a od zacatku ¢innosti
stejny. Pfestoze financni zavazky (Uvéry, pujcky, kreditni karty, kontokorenty apod.) nejsou
zalezitosti pouze jen jednoho pohlavi a do problému s pinénim zavazk( se témér ve stejné
mife dostavaji vSichni, zeny se i podle jinych vyzkum citi za rozpoCet zodpoveédnéjsi.



5.7 Rodinny stav klientii

ovdovéli 4%

Rozdéleni zUstava z roku na rok stabilni.

5.8. Vékova struktura

32,8%

24,4%

19,6%

9,0%

0,4% 0,6%
’ ; . ; . . L
do 20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-75 76avice

Nejcasté&jsi skupinou, ktera se obraci na Poradnu, jsou muzi a zeny ve véku 31 - 50 let, tedy
v obdobi nejvétsi pracovni produktivity, kdy se snazi zabezpecit sebe a svoji rodinu a doprat
si urity standard, k éemuz hojné vyuzivaji finanéni produkty (Gvéry). Skupina klientu
ve véku 31 - 40 let ve srovnani s minulym rokem posilila. Modus véku je 40.

10



5.9. Klienti podle vzdéldani
—

50%

28%
16%
49
2% %
Zakladni Vyucen StredoSkolské Vyssiodborné Vysokoskolské

Ackoliv mensi tretina klientd Poradny dosahla stfedoskolského vzdélani, jsou to pravé
spotiebitelé se vzdélanim nizSim (vyuceni a se zakladnim vzdélanim), ktefi se nejcastéji
dostavaji do problému se splacenim zavazku. Oproti roku 2015 jsme zaznamenali rUst vahy
skupiny se zakladnim vzdélanim.

5.10. Rozdéleni klientii podle krajii

1%

S

g 0‘9 & Ky \)" 0 9 o(.. & R &

T FEF L E VNP EFE ST
& F & ¢ P oQ * S N X
& & & ke i & e

& X (3)
o ¥ g
W«

| kdyz v8echny pobocéky vyfizuji klientské dotazy z celé republiky, nejvétsi zajem
se koncentruje do mist umisténi ,kamennych" pobocek — pro Prahu a StfedoCesky kraj
ve hlavnim mésté, pro Moravskoslezsky kraj v Ostravé a Ustecky kraj v Usti nad Labem.
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5.11.  Klienti podle vyse Cistého prijmu (Kc)

67%

0 az 10 tis. 11 az 20 tis. 21 az 30 tis. 31 tis. a vySe

Primérna ¢&istd mzda vroce 2016 byla podle CSU 22 130,- K& Prevazuji klienti
s podprumérnym &istym pfijmem. Zvysil se pocet klientl ve skupiné 11 - 20 tis. K&.

5.12.  Zdroj prijmii klientii

piny student; CasteCny
invalidni 0,4% invalidni
matefska  dichod; / diichod;
dovolena;_ 43% ~ __—  2,6%
4,4% ;‘

podnikatel;
4,3%

nezaméstna
ny; 16,3%
starobni
duchod;
8,8%

zameéstnane
c; 65,3%

Skoro 2/3 klientl Poradny ma setrvale pfijmy ze zaméstnani. Pomér piijml ze zaméstnani
stoupl.
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5.13.

Pritmérnd vyse celkového dluhu (v tis. K¢)

30% 31%

do 300 301 - 600

601 - 1000

21%

18%

1001 a vice

V porovnani s rokem 2015 se relativni zastoupeni klientd z hlediska jejich celkového
zadluzeni ve skupiné do 300 tis. K& mirné zvysilo na Ukor ostatnich skupin.

5.14.

Jak dlouho klient pocit'uje predluzeni

31%

14% I

20%
15%
13%
au &k I
1 mésic 2 mésice 1/2roku 1rok 2roky 3roky 4rokya

vice

Klienti zacinaji fesit problémy se splacenim stale

pomérné pozdé, nékdy az v okamziku,

kdy je na né narizena exekuce. Pfitom pravé okamzité feSeni mlize vést ke stabilizaci
situace a nikoliv k jejimu zhrouceni (Zaloby, exekuce). Oproti roku 2015 jsme zaznamenali

vétsi podil ve skupiné 2 a vice let.
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5.15.  Diivod platebni neschopnosti dle klientii

ztrata zaméstnani

zména zaméstnani

zavazky z podnikani

zavazky vidi statu

zavazky blizkého

vykon trestu

uvér pro tfeti osobu

draz

umrti blizkého

sniZeni pfijmu blizkého

snizeni pfijmu - trvalé

sniZeni pfijmi - pfechodné

ruceni - spoludluinik |

rozvod - rozchod _
odchod do dichodu
neocekavané vydaje

nemoc ¢i uraz blizkého

nemoc
nekomunikace s véfiteli

narozeni ditéte

naivita
matefska dovolena
koupé nemovitosti, dédictvi, donuceni

zavislosti

T T T

0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4,0% 5,0% 6,0%

Davody platebni neschopnosti jsou pestré. Nejéastéji zmifiovanym dlvodem je ,naivita
(malé vnimani rizik), nekomunikace s véfiteli, ztrata zaméstnani, zavazky z podnikani
¢i nemoc, rozvod ¢i rozchod s partnerem. Nezanedbatelny podil klientd Poradny tvofi
osoby, kterym zustaly dluhy z podnikani, a osoby, které stale aktivné podnikaji, ale nejsou
schopny plnit své zavazky. 66 % klientu uvadi neurcity duvod svych platebnich problému -
.precenéni sil a pfili§ mnoho zavazku“. Tento dlvod patrné souvisi s nizkou finanéni
vzdeélanosti.
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5.16. Insolvenc¢ni navrhy - oddluzeni podle insolven¢niho
zdkona

140 -

130 -

120 -

110 -

100

90 -

80 -

70

Poradna v roce 2016 zpracovala cca 7 % vSech insolvenénich navrhu spojenych s navrhem
na oddluzeni v CR. Na vzorku klientt, kterym bylo v roce 2008 — 2009 povoleno oddluzeni,
89 % Uspésné prosio oddluzenim, 8 % nesplnilo v pribéhu splaceni podminky oddluzeni
a byl u nich prohlasen konkurz, 3 % neobdrZelo od soudu osvobozujici usneseni nebo
zemfelo. VSechny své zavazky do vySe 100 % uhradilo 21 % klientd. Primérné uspokojeni
véfitelt Cinilo 60 %.
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6.Partneri Poradny pri financni tisni, o.p.s.

CESKAS &
SPORITELNA CS'D—O-B

KB }& Raiffeisen HQME

SSTAVEBNI 7, jnicredit Bank

CESKE SPORITELNY

(OLA &g _ il ™
o e ERSTE Stiftung Ceskomoravska =
. \5E 2 9 stavebni sporitelna =
= 2 : Na téchto zakladech mulzZete stavét

7 &
¥ o i

Poradna pfi financéni tisni, o.p.s.
Po —Pa: 8:00-18:00 h

Hvézdova 19 Vitkovicka 1 (budova UAN) Dlouha 15 (budova B krajského Gfadu)
140 00 Praha 4 702 00 Moravska Ostrava 400 02 Usti nad Labem
Tel.: 222 922 240 595 532 740 411 135 200

Vyjezdni poradny Litvinov, Louny, Ceska Lipa, Hradec Kralové, Pizeii, Prostéjov

www.financnitisen.cz

poradna@financnitisen.cz

Zelena linka: 800 722 722 (v provozu kazdé pracovni pondéli od 8.30h do 12h
a od 13h do 17.30h)
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7.Hospodareni

7.1. Stav a pohyb majetku a zdvazkii
Stav k prvnimu dni | Stav k poslednimu

tis. K& ucetniho obdobi dni u€etniho obdobi Pohyb

Dlouhodoby majetek celkem 0 209 209
Kratkodoby majetek celkem 5535 5820 285
Poskytnuté provozni zalohy 229 170 -59
Pokladna 9 11 2
Ceniny 23 4 -19
Uéty v bankach 5097 5610 513
Naklady pfistich obdobi 165 10 -135

2.

Cinnosti ve vztahu k ii¢elu zaloZeni a zhodnoceni zdvérky

Poradna pouzila dary Partnert vyhradné na zabezpeceni poskytovani obecné prospésné

sluzby (poradenské a preventivni €innosti) tak, jak je uvedeno v zakladaci listiné.

Ugetni zavérka svédéi o jednoznaéném smeéfovani vydaji k provozovani obecné

prospésné ¢innosti Poradny.

Vysledek hospodareni za rok 2016 byl 525 tis. K& (1 030 tis. KE v roce 2015).
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ROZVAHA

k 31.12. 2016

(v celych tisicich K&)

Néazev,sidlo a pravni forma

ucetni jednotky

Poradna pfi finanéni tisni o.p.s.

Hvézdova 19

IC 140 00 Praha 4
28186869
Stav k prvnimu | Stav k poslednimu
dni uéetniho dni ucetniho
cislo obdobi obdobi
fadku (neauditovano)
AKTIVA
a b 1 2
A. Dlouhodoby majetek celkem 7.002+010+021+028 001 209
I. Diouhodoby nehmotny majetek celkem . 003 aZ 009 002
1. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje (012) 003
2. Software (013) 004
3. Ocenitelna prava (014) 005
4. Drobny dlouhodoby nehmotny majetek (018) 006
5. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek (019) 007
6. Nedokonéeny diouhodoby nehmotny majetek (041) 008
7. Poskytnuté zalohy na diouhodoby nehmotny majetek (051) 009
Il. Dlouhodoby hmotny majetek . 011 az 020 010 209
1. Pozemky (031) 011
2. Umélecka dila, predmeéty a sbirky (032) 012
3. Stavby (021) 013 209
4. Hmotné movité véci a jejich soubory (022) 014
5. Péstitelské celky trvalych porosti (025) 015
6. Dospéla zvifata a jejich skupiny (026) 016
7. Drobny dlouhodoby hmotny majetek (028) 017
8. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek (029) 018
9. Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek (042) 019
10. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek (052) 020
11l. Dlouhodoby finanéni majetek f. 022 az 028 021
1. Podily - ovladana nebo ovladajici osoba (061) 022
2. Podily — podstatny vliv (062) 023
3. Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti (063) 024
4. Pujcky organizaénim sloZkam (066) 025
5. Ostatni dlouhodobé pujcky (067) 026
6. Ostatni dlouhodaoby finanéni majetek (069) 027
IV. Opravky k diouhodobému majetku celkem F. 029 az 039 028
1. Opravky k nehmotnym vysledkim vyzkumu a vyvoje (072) 029
2. Opravky k softwaru (073) 030
3. Opravky k ocenitelnym pravim (074) 031
4. Opravky k drobnému dlouhodobému nehmotnému majetku (078) 032
5. Opravky k ostatnimu dlouhodobému nehmotnému majetku (079) 033
6. Opravky ke stavbam (081) 034
7. Opréavky k samostatnym movitym v&cem a souborim movitych véci (082) 035
8. Opravky k péstitelskym celkim trvalych porosti (085) 036
9. Opravky k zékladnimu stadu a taznym zvifatum (086) 037
10. Opravky k drobnému dlouhodobému hmotnému majetku (088) 038
11. Oprévky k ostatnimu dlouhodobému hmotnému majetku (089) 039
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Stav Stav
k prvnimu | k posledn
dni imu dni
Géetniho | déetniho
) obdopi obdobi
AKTIVA thdks | "vang)
B. Kratkodoby majetek celkem f. 041+051 + 071 + 079 040 | 5535| 5820
I. Zasoby celkem F. 042 az 050 041
1. Material na skladé (112) [ 042
2. Material na cesté (119) 043
3. Nedokonéena vyroba (121) [ 044
4. Polotovary vlastni vyroby (122) 045
5. Vyrobky (123) | 046
6. Miada a ostatni zvifata a jejich skupiny (124) | 047
7. Zbozi na skladé (132) | 048
8. Zbozi na cesté (139) 049
9. Poskytnuté zalohy na zasoby [314] 050
Il. Pohledavky celkem F. 052 az 070 051 241 185
1. Odbératelé (311) | 052 12 15
2. Sménky k inkasu (312) | 053
3. Pohledavky za eskontované cenné papiry (313) | 054
4. Poskytnuté provozni zalohy (314) | 055 229 170
5. Ostatni pohledavky (315) 056
6. Pohledavky za zaméstnanci (335) | 057
7. Pohledavky za institucemi socialniho zabezpeceni a verejného zdravotniho pojisténi (336) 058
8. Dan z piijmu (341) | 059
9. Ostatni pfimé dané (342) | 060
10. Dari z pfidané hodnoty (343) | 061
11. Ostatni dané a poplatky (345) | 0862
12. Néroky na dotace a ostatni zlictovani se statnim rozpoctem (346) | 083
13. Naroky na dotace a ost. za&tovani s rozp. organi Uzem. samospr. celki (348) 064
14. Pohledavky za Uéastniky sdruzeni (358) | 065
15. Pohledavky z pevnych terminovych operaci (373) 066
16. Pohledavky z vydanych diuhopisl (375) 067
17. Jiné pohledavky (378) | 068
18. Dohadné ucty aktivni (388) | 069
19. Opravna polozka k pohledavkam (391) 070
lll. Kratkodoby finanéni majetek celkem F. 072 az 078 071 5129| 5625
1. Pen&zni prostfedky v pokladné (211) | 072 9 11
2. Ceniny (213) | 073 23 4
3. Penézni prostiedky na Gétech (221) | 074 | 5097 | 5610
4. Majetkové cenné papiry k obchodovani (251) | 075
5. Dluhové cenné papiry k obchodovani (253) | 076
6. Ostatni cenné papiry (256) 077
7. Penize na cesté (261) | 078
IV. Jina aktiva celkem F. 080 az 081 079 165 10
1. Naklady pfistich obdobi (381) | 080 165 10
2. Pfijmy pfistich obdobi (385) | 081
AKTIVA CELKEM 082 | 5535| 6029
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Stav

k. k po§::;nim
P | uan
deetnin | (Gonr
) obdobi
PASIVA tickos | ‘outno]
a b 3 4
A. Vlastni zdroje celkem . 084 + 088 083 |4 767 5292
I. Jméni . 085 a2 087 084 | 3737 4 767
1. Vlastni jméni (900) | 085 1 1
2. Fondy (©11) | 086 | 3736 4766
3. Ocefiovaci rozdily a pfecenéni majetku a zavazkl (921) | 087
Il. Vysledek hospodaieni celkem . 089 aZ 091 ogs | 1030 525
1. Uget vysledku hospodareni (+/-) (963) | 089 525
2. Vysledek hospodareni ve schvalovacim Fizeni ( + /- ) (931) | 090 | 1030
3. Nerozdéleny zisk, neuhrazend ztrata minulych let (+/-) (932) | 091 0
B. Cizi zdroje celkem F. 093+095+103+127 092 768 737
I. Rezervy celkem F. 094 093
1. Rezervy (941) | 094
Il. Dlouhodobé zavazky celkem F. 096 az 102 095
1. Diouhodobé uveéry (951) 096
2. Vydané dluhopisy (953) | 097
3. Zavazky z prondjmu (954) | 098
4. Prijaté dlouhodobé zalohy (955) | 0899
5. Dlouhodobé sménky k uhradé (958) 100
6. Dohadné ucty pasivni (389) 101
7. Ostatni dlouhodobé zavazky (959) 102
1ll. Kratkodobé zavazky celkem F. 104 a7 126 103 605 612
1. Dodavatelé (321) | 104 109 158
2. Sménky k thradé (322) | 105
3. Pfijaté zalohy (324) | 106
4. Ostatni zavazky (325) | 107 -9
5. Zaméstnanci (331) | 108 274 251
6. Ostatni zavazky vi¢i zaméstnancim (333) | 109
7. Zavazky k institucim socidlniho zabezpeéeni a vefejného zdravotniho pojisténi (336) | 110 161 150
8. Dari z piijmU (341) | 111
9. Ostatni pfimé dané (342) | 112 46 44
10. Daii z pfidané hodnoty (343) [ 113
11. Ostatni dané a poplatky (345) | 114
12. Zavazky ze vztahu k statnimu rozpoétu (346) | 115
13. Zavazky ze vztahu k rozpoctu organi izemnich samospravnych celki (348) | 116
14. Zavazky z upsanych nesplacenych cennych papirl a vkladu (367): | 117
15. Zavazky k Uc€astnikum sdruzeni (368) 118
16. Zavazky z pevnych terminovych operaci (373) [ 119
17. Jiné zavazky (379) | 120
18. Kratkodobe avéry (231) 121
19. Eskontni avéry (232) | 122
20. Vydané kratkodobé dluhopisy (241) | 123
21. Vlastni dluhopisy (-) (255) 124
22. Dohadné aéty pasivni (389) | 125 15 18
23. Ostatni kratkodobé finanéni vypomoci (249) | 126
IV. Jina pasiva celkem f. 128 az 129 127 163 125
1. Vydaje pfistich obdobi (383) | 128 163 125
2. \lynosy pfistich obdobi (384) | 129
PASIVA CELKEM r. 083 + 092 130 | 5535 6 029
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY ZA ROK KONCICi 31. 12. 2016 V TIS. KC

Cinnosti 2016 | Cinnosti 2015
(neauditovano)
Oznaceni TEXT Cislo| Hlawni |[Celkem| Hlawni [Celkem
radku

5 6 7 8
A. Naklady 1
Al Spotfebované nakupy a nakupovan Soutet A.l1. aZz A.16, 2 1964 (1964 2042 (2042
A L1, Spotreba materialu, energie a ostatnich neskladovanych daodavek 3 132 (132 236 236
A L2 Prodané zbozi 4
Al 3. Opravy a udrzovani 5 2 2
A.l 4. Naklady na cestovné 6 73 73 75 75
Al 5. Naklady na reprezentaci 7 24 24 42 42
A.l 6. Ostatni sluzby 8 1733 (1733 1651 1651
Al Zmeény stavu zasob viastni éinnost Soucet A.IL7. az A.ILS. 9
A llLT. Zména stavu zasob viastni ginnosti 10
Al 8. Aktivace materialu, zboZia vnitroorganizaénich sluzeb 1
A ll.9. Aktivace dlouhodobého majetku 12
A. L. Osobni naklady Soucet A.lL10. az A lll.14. 13

6389 |6389 6816 (6816
Al 10. Mzdové naklady 14 4635 (4635 4950 |4950
A.llL11.  |Zakonné socialni pojisténi 15 1560 (1560 1663 1663
Al 12 Ostatni socialni pojisténi 16
ANl 13, |Zakonné socialni naklady 17 164 |164 172 172
Al 14. | Ostatni socialni naklady 18 30 30 31 31
A.IV. Dané a poplatky Hodnota A.\V.15. 19
A.N.15. [Dané a poplatky 20 2 2
A. V. Ostatni naklady Soutet A.V.16.az A.V.22. 21 26 26 35 35
A.V.16. |Smluvnipokuty, troky z prodleni, ostatni pokuty a penale 22
A.V.17. |COdpis nedobytné pohledavky 23
A.V.18. [Nakladové uroky 24
A.V.19. |Kursové ztraty 25
A.V.20. |Dary 26
A.V.21. [Manka a Skody 27
A. V.22, |Jiné ostatni naklady 28 26 26 35 35
A. VI Odpisy, prodany majetek, tvorba a pouziti rezerv a opravnych g 29

Soucet A VI.23. az A.VI.27.
A.VI. 23. |Odpisy dlouhodobého majetku 30
A. VIl 24, |Prodany dlouhodoby majetek AN
A.VIL 25. |Prodané cenné papiry a podily 32
A.VI. 26. |Prodany material 33
A.VI.27. |Tvorba a pouZitirezerv a opravnych polozek 34
A. VIL. Poskytnuté pfispévky Hodnota A.VI.28. 35
A.VI. 28. |Poskytnuté ¢lenské prispévky a piispévky zuétované mezi organizaénif 36
A. VIII. Dan z pfijma Hodnota A.VIIL.29. 37
A.VII. 29. |Dar z prijmi 38
Naklady celkem Soutet A.l. az A.VII. 39 8379 |8379 8895 (8895
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Cinnosti 2016 Cinnosti 2015
(neauditovano)
Oznadeni TEXT Cislo| Hlawni [Celkem | Hiawni [Celkem
fadku
8 6 T 8
B. Vynosy 40
B. 1l Provozni dotace Hodnota B.L.1. 41
g .L1. Provozni dotace 42
B. I PFijaté pfispévky Soucet B.IL2. az B.Il4. 43 8856 |8856 9853 |9853
B.L2 Prijaté pfispévky zuctované mezi organizacnimi slozkami 44
B.IL 3. Frijaté pfispévky (dary) 45 8856 |8856 9853 (9853
B. Il 4. Prijaté &lenské piispévky 46
B. Il Trzby za vlastni vykony a za zbozi 47 35 35 66 66
B. IV. Ostatni vynosy Soucet B.\V.5. az B.V.10. 48 13 13 6 6
B. V. 5. Smiuvni pokuty, uroky z prodieni, ostatni pokuty a penale 49
B. V. 6. Fatby za odepsané pohledavky 50
B.V.7. Vynosove Uroky 51 1 1 6 6
B. V. 8. Kursové zisky 52
B. V. 9. Zaétovani fonda 53
B. V. 10. |Jiné ostatnivynosy 54 12 12
B. V. Trzby z prodeje majetku Soutet B.V.11. az B.V.15. 55
B. V. 11. Trzby z prodeje dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 56
B.V.12. Trzby z prodeje cennych papirti a podill 57
B.V.13. |Trzby z prodeje materidlu 58
B.V.14. |Vynosy z kratkodobého finanéniho majetku 59
B.V.15. |Vynosy z dlouhodobého finan&niho majetku 60
Vynosy celkem SoucetB.l. az B.V. 61 8904 |8904 9925 |9925
C. Vysledek hospodareni pifed zdané F.61-(F. 39-1.37) 62 525 |525 1030 1030
D. Vysledek hospodareni po zdanéni f.62-. 37 63 525 |525 1030 [1030
(Sjest'aveno Razitko | Podpis statutarniho Osoba odpovédna za Gcetnictvi a Osoba odpovédna
Ne: organu ucetni zpracovani Udetni zavérky: za (cetni zavérku:
jednotky:
‘e
IngAvid Smejkal
— I
= _
\K * Q\L Mgr. Karel Suchy
B |
. x » v I3 :. _—/
8. 6. 2017 Ing. David Smejkal Ing. Olga Tesarova Jle———— 3 p? /
s JUDr. Pavel Henzl
Pravni forma: obecné prospééné spoleénost Predmét podnikani: Pozn.:
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Poradna pfi finanéni tisni, o.p.s.

Ugetni zavérka k 31. 12. 2016

1. Charakteristika a hlavni aktivity spolecnosti

ZaloZeni a charakteristika obecné prospésné spoleénosti

Poradna pfi finanéni tisni, o.p.s. (dale jen ,spole¢nost‘) byla zaloZena podle zakona 248/1995
Sb. o obecn& prospé&snych spoleénostech Ceskou spofitelnou, a.s. a Sdruzenim &eskych
spotiebitelll, 0.s. Poradna byla zapsana do rejstfiku obecné prospé&snych spole¢nosti vedeného
Méstskym soudem dne 12. 11. 2007 v oddile O, vlozka ¢&islo 533

Sidlo

Americka 508/22, 120 00 Praha 2 (zmé&na od 16. 3. 2017 na Hvézdova 1594/19, 140 00 Praha 4)
IC: 281 86 869

Druh poskytovanych obecné prospé&snych sluzeb

e Pomoc pfi prevenci pied vznikem tizivé finanéni situace a platebni neschopnosti na strané
spotiebitele

e Podpora pfi fe$eni nasledkl spojenych se vznikem platebni neschopnosti, vzniklé v disledku
nepfedvidané zmény osobnich pomérl spotfebitelll (napf. v disledku nemoci, Urazu, ztraty
zameéstnani, rozvodu manzelstvi apod.).

e Koordinace, podpora, asistence a vytvareni podminek pro komunikaci a spolupraci mezi
spotfebiteli a jejich vé&fiteli a mezi spotfebiteli a soudy a soudnimi exekutory.

Vklady zakladatelt
Kazdy ze zakladatell vlozil penézity vklad ve vy&i 500 K&. Celkovy vklad &ini 1 000 K&.

Clenové spravni a dozorci rady k 31. 12. 2016

Spravni rada

Predseda: Mgr. Karel Suchy

1. Mistopfedseda: JUDr. Pavel Henzl

2. Mistopfedsedkyné: Eva Horuckova

Clen: JUDr. Stanislava Kopfivova
Clen: Tomas Tichota

Clen: Ing. Radko Belada

Clen: Matus Dzavan

Clen: Mgr. Zuzana Bienvenu
Clen: Ing. Michal Kvak

Mgr. Zuzana Bienvenu a Ing. Michal Kvak byli €leny od 31. 6. 2016, Ing. Jaroslav Mith
a BBA Jan Kouba, MBA do 31. 5. 2016.

Dozoréi rada

Pfedseda: Ing. Libor Novak
Clen: Ing. Lubo$ Smréka, CSc.
Clen: BBA Jan Kouba, MBA

Ing. Ladislav Polak byl ¢lenem do 31. 5. 2016, BBA Jan Kouba, MBA od 31. 5. 2016.

Statutarni organ — feditel: Ing. David Smejkal
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Zpusob jednani za spoleénost

Reditel spoleénosti je statutarnim organem spoleénosti, fidi jeji &innost a jedna jejim jménem.
Reditele jmenuje a odvolava spravni rada. Ve vztahu k zaméstnancim spolegnosti je feditel
vedoucim organizace. Podepisovani za spoleénost provadi feditel tak, Ze k napsanému
nebo vytisténému nazvu spoleénosti a svému jménu, pfijmeni a funkci pfipoji sv(j vlastnorugni
podpis.

2. Zakladni vychodiska pro vypracovani ticéetni zavérky

Prilozena ucéetni zavérka byla pfipravena podle zakona ¢. 563/1991 Sb. o G&etnictvi ve znéni
pozdéjSich zmén a doplnéni a vyhlaskou €. 504/2002 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona o Ucetnictvi, pro G€etni jednotky, u kterych hlavnim pfedmétem c¢innosti neni podnikani
a Ceskymi standardy pro G&etni jednotky, u kterych hlavnim pfedmétem &innosti neni podnikani.

Utetnictvi bylo zpracovano v éetnim programu Datero firmy Datero s.r.o. Veskeré Ggetni zaznamy
a doklady jsou uschovany v priruéni spisovné ucetni jednotky.

Udaje v této ugetni zavérce jsou vyjadfeny v tisicich korun &eskych (K&).
Ugetni postupy v roce 2016 nebyly ve srovnani s rokem 2015 ménény.

Ugetni zavérka k 31. 12. 2015 nebyla auditorem ovéfena a z tohoto divodu véechny Gdaje uvedené
v této pfiloze k ucetni zaverce k 31. 12. 2015 jsou neauditovany.

3. Obecné ucetni zasady

Zpusoby oceriovani, které spole¢nost pouzivala pfi sestaveni icetni zavérky za rok 2016, jsou
nasledujici:

a) Financéni majetek

Kratkodoby finanéni majetek tvofi ceniny a penize v hotovosti a na bankovnich tétech.

b) Pohledavky

Pohledavky se ocefiuji jmenovitou hodnotou.

c) Cizi zdroje

Kratkodobé zavazky se vykazuji ve jmenovitych hodnotach.

d) Devizové operace

Majetek a zavazky porizené v cizi mé&né se oceriuji v eskych korunach pevnym kurzem stanovenym
k 31. 12. 2015 a k rozvahovému dni byly ocenény platnym kurzem k 31. 12. vyhlasenym Ceskou
narodni bankou.

Realizované kurzové zisky a ztraty se G¢tuji do vynosu nebo nakladl bézného roku.

Kursové rozdily zjisténé ke konci rozvahového dne nebo k jinému okamziku, ke kterému se sestavuje
ucetni zavérka, s vyjimkou mezitimni ucetni zavérky, se uvadéji podle povahy ve vykazu zisku
a ztraty v poloZce " A.V.19. Kursové ztraty" nebo v poloZce " B.VI.8. Kursoveé zisky".

e) Udtovani vynost a nékladi

Vynosy a naklady se Uctuji casove rozlisene, tj. do obdobi, s nimz vécné i Casové souviseji.
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) Uétovéani prijatych darii a prispévki

Spole¢nost uctuje vdechny pfijaté dary vysledkové a nepokryté naklady bézného ucetniho obdobi
jsou pokryty Cerpanim z fondl, které byly vytvofeny v pfedchozich Géetnich obdobi. V pfipadé,
Ze spole¢nost dosahne ve finan¢nim roce kladného hospodaiského vysledku, tento bude preveden
do fondu, ktery je uréen pro kryti provoznich, popf. investi¢nich nakladl spole¢nosti.

g) Dani z prijma

Naklad na daf z pfijmQ se pocita za pomoci platné dafiové sazby z G¢etniho zisku zvy$eného nebo
sniZzeného o trvale nebo docasné dariové neuznatelné naklady a nezdarované vynosy nepodléhajici
dani z pfijmu a o vynosy od dané z pfijmu osvobozené s vyuzitim tlevy pro poplatniky, ktefi nebyli
zaloZeni za u¢elem podnikani.

h) Nasledné udalosti

Dopad udalosti, které nastaly mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni Gcetni zavérky, je zachycen
v Ucetnich vykazech v pfipadég, Ze tyto udalosti poskytly doplfiujici informace o skute¢nostech, které
existovaly k rozvahovému dni.

V pfipadé, Ze mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni ucetni zavérky doslo k vyznamnym
udalostem zohledriujicim skute€nosti, které nastaly po rozvahovém dni, jsou disledky téchto udalosti
popsany v pfiloze ucetni zavérky, ale nejsou zauctovany v Gcetnich vykazech.

4. Dlouhodoby majetek

Poradna v roce 2016 pro pracovisté Praha ziskala do pronajmu nové prostory, kde bylo nutné
provést stavebni Upravy. Tyto stavebni tpravy byly dokonéeny v prosinci 2016 a vedly k technickému
zhodnoceni prostor. Prostory jsou ve vlastnictvi Méstské ¢asti Praha 4, ktera dala souhlas

k provedeni technického zhodnoceni a takeé k jejich odepisovani. Hodnota stavebnich tprav byla
ve vysi 209 tis. KE.

5. Pohledavky

Poskytnuté zalohy ve vy&i 170 tis. K& (rok 2015 — 229 tis. KE) obsahuji pfedevSim zalohy
na elektrickou energii, najemné a hovorné. Pohledavky z obchodniho styku jsou ve vysi 15 tis. K&
(rok 2015 — 12 tis. K&) a jedna se o pohledavky z vlastni pfednaskove €innosti.

6. Kratkodoby finan¢ni majetek

Kratkodoby finanéni majetek tvofi finanéni prostfedky na béznem Gc¢tu ve vysi 5 610 tis. K& (rok 2015
— 5 097 tis. KE&) dale penize v hotovosti ve vysi 11 tis. K& (rok 2015 — 9 tis. K&) a ceniny v hodnoté
4 tis. K& (rok 2015 - 23 tis. K&).

K 31. 12. 2016 neméla spole¢nost Zadné zlstatky Uuctl s omezenym disponovanim.
7. Ostatni aktiva

Naklady pfistich obdobi k 31. 12. ve vysi 10 tis. K& (rok 2015 — 165 tis. K&) zahrnuje predevsim
predplatné za uzivani SW a ¢asopisu na obdobi roku 2017.
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8. Vlastni kapital

Prehled pohybu vlastniho kapitalu (v tis. K¢&):

Vlastni jméni Fondy h ;’sﬁ_ﬁg?:m Celkem
Stav k 31. 12. 2014 1 3736 - 3737
Ubytky - - - 5
PfirGstky - - 1030 1030
Stav k 31. 12. 2015 1 3736 1030 4767
Ubytky - - -1 030 -1 030
PrirGstky - 1030 525 1555
Stav k 31. 12. 2016 1 4 766 525 5292

Hospodarsky vysledek z roku 2015 ve vysi 1 030 tis. K& byl na zakladé rozhodnuti spravni rady
pfeveden do fondu, ktery je uréen na financovani nakladd poradny.

9. Prijaté dary

V letech 2016 a 2015 spolecnost pfijala dary od pravnickych osob v nasledujici vysi (v tis. KE&)

2016 2015
Ceska spofitelna a.s. 2084 2146
Stavebni spofitelna Ceské spofitelny 500 500
Komeréni banka a.s. 1679 3 266
Ceskomoravska stavebni sporitelna a.s. 500 500
Unicredit Bank CR a.s. 500 500
Ceskoslovenska obchodni banka a.s. 15671 1406
Raiffeisenbank a.s. 592 547
Die Erste Stiftung (Erste foundation) 700 896
Hlavni mésto Praha 150 -
Havel, Holasek a Partnefi 80 -
Ostatni - 92
Celkem 8 856 9 853

10. Kratkodobé zavazky
Zavazky z obchodniho styku jsou ve vysi 158 tis. K& (rok 2015 - 109 tis. K¢&) a predstavuji pfedevsim

faktury za dodavky sluzeb, a to za telefony, IT sluzby a energie. K31. 12. 2016 spole¢nost
neevidovala zadné zavazky po Ihdté splatnosti.
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Spole¢nost eviduje k 31. 12. 2016 zavazky pred splatnosti za pojistné na socialni a zdravotni
zabezpeceni a dan ze zavislé cinnosti ve vysi 194 tis. K& (rok 2015 — 207 tis. K¢), dale eviduje
zavazky vuci zaméstnancim ve vysi 251 tis. K& (rok 2015 — 274 tis. K¢&).

Dohadné ucty pasivni ve vysi 18 tis K& (rok 2015 — 15 tis. KE) zahrnuji pfedevsim nevyfakturované
dodavky za ucetni sluzby.

11. Ostatni pasiva

K 31. 12. 2016 jsou evidovany vydaje pfistich obdobi ve vysi 125 tis. K& (rok 2015 — 163 tis. K&),

coz jsou naklady na energie, sluzby spojene s najmem a hovorné vztahujici se k roku 2016.

12. Daii z pfijmu

2016 2015
Zisk (ztrata) pred zdanénim 525 1030
Nezdanitelné vynosy 8 903 9919
Neodecitatelné naklady
- naklady na osvobozené pfijmy 8 314 8 803
- ostatni (naklady na reprezentaci, soc. naklady
nedaiove apod.) 65 92
Zdanitelny pfijem 1 6
Darova uleva (dle zakona o danich z pfijma § 20,
odst. 7) 1 6
Zaklad dané - -
Sazba danée 19 % 19 %
Dan = =

Darfova uspora z roku 2015 ze zakladu dané ve vysi 6 tis. K&, byla v piném rozsahu v roce 2016
vyuzita.
13. Vynosy

V roce 2016 pracovnici spolecnosti poskytli a vyfakturovali Skolici a poradenské sluzby ve vysi
35 tis. K& (rok 2015 — 66 tis. K&).

V roce 2016 cCinily uroky z finanénich prostfedk( na bézném Gétu podléhajici dani z pfijma 1 tis. K&
(rok 2015 - 6 tis. K&).
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14. Osobni naklady

Rozpis osobnich nakladd (v tis. KE&)

2016 2015

Z toho

Pocet Z toho €lenové Pocet ¢lenové

zaméstnancu | fidicich organd | zaméstnancl fidicich

organu
Primeérny po¢et zaméstnanctl 11 1 12 1
Mzdy 4635 884 4 950 886
Socialni zabezpeceni a 1560 301 1663 301

zdravotni pojisténi

Socialni naklady 194 16 203 17
-Osobni naklady celkem 6 389 1201 6816 1204

V roce 2016 ani v roce 2015 neobdrzeli clenove spravni a dozor&i rady Zadné odmény.

15. Vyznamné polozky zisk a ztrat

Naklady na provozni ¢innost za rok 2016 a 2015 ¢inily 8 379 tis. K& a 8 895 tis. K& a byly
v nasledujicim &lenéni:

2016 2015
Kancelarské potieby 58 103
Ostatni material 23 14
Drobny hmotny majetek 17 119
Vedeni ucetni agendy, pravni poradenstvi, audit 137 157
Naklady na propagaci 67 18
Najemné v¢. sluzeb 1043 1049
Telefony 194 202
Ostatni sluzby 425 380
Mzdové naklady v€. odvodu a socialnich nakladi 6 389 6 816
Ostatni provozni naklady, bankovni poplatky 26 37
Celkem 8379 8 895
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Rozdéleni nakladi roku 2016 dle ¢innosti

PInéni obecné Naklad na spravu
prospésnych sluzeb OPS
Kancelarské potreby - 58
Ostatni material - 23
Drobny hmotny majetek 17 -
Vedeni ugetni agendy, pravni poradenstvi, audit - 137
Naklady na propagaci - 67
Najemné vE. sluzeb 1043 -
Telefony 194 -
Ostatni sluzby 104 321
Mzdové naklady vé. odvodi a socialnich nakladl 5188 1201
Ostatni provozni naklady, bankovni poplatky - 26
Celkem 6 546 1833

Naklady spole¢nosti ve vysi 8 331 tis. KE byly pokryty z prijatych dard a rozdil ve vysi 48 tis. K& byl
pokryt z vlastnich zdroju, {j. z vynosud poskytnutych sluzeb a finanénich vynosu.
16. Vyznamné udalosti, které nastaly po rozvahovém dni

Nedoslo k zadnym vyznamnym udalostem. BBA JAN KOUBA, MBA, ukonéil élenstvi v dozoréi radé
dne 31. 3. 2017.

Sestaven |Razitko | Podpis statutarniho Osoba odpovédna za Géetnictvi a zpracovani

organu ucetni zaverky: Osoba cdpovédna

o dne:
za Ucetni zavérku:

< \'%@

Ing. David Smejkal

5 g Mgr. Karel Suchy
Cn
\ Vg/

8.6.2017 Ing. David Smejkal | Ing. Olga Tesafové %_,Q JUDr. Pavel F)Zrul

ucetni jednotky:
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% PORADNA
— PRI FINANCNI TiSNI

Zapis ze zasedani dozorgi rady &. 17/2017, Poradna pfi finanéni tisni, o.p.s. DR 17/2017

ZAPIS
Z JEDNANi DOZORCi RADY

obecné prospé&sné spolecnosti Poradna pfi finanéni tisni, o.p.s., IC 281 86 869, se sidlem Hv&zdova 19, Praha 4,
PSC 140 00, zapsané v rejstfiku obecn& prospésnych spolecnosti vedeném u Méstského soudu v Praze
v oddile O, vloZce 533 (dale jen ,Spolecnost”).

Datum konani: 31. 5. 2017, 9:30 — 10:00 hod.

Misto konani: Praha 4, Hvézdova 19 }
PFitomni: Libor Novak (SCS), Lubos Smréka (VSE Praha)
Prisedici: David Smejkal, feditel spoleénosti

Svolavatel: Libor Novak — prfedseda DR

Konstatuje se, ze dozorci rada je usnasenischopna (pfitomni 2 Elenové ze tfi).
Prijaté zavéry:
1) DR projednala zapisy z jednani SR z roku 2016 (€. 1 — 4) a zdpis ¢&. 1 zroku 2017. Téchto jednani

se vzdy zucastnili clenové DR. DR se shodla, Ze k jejich prib&hu ani zépisu neni tfeba pfijimat dalsi
stanoviska. Dil&i dotazy a pfipominky ¢lenl DR byly uspokojivé projednany v ramci jednani SR.

2) DR se vénovala pfezkoumani Ugetni zavérky a vyroéni zpravy PFT za rok 2016. K tomu méla k dispozici
nasledujici dokumenty, zaslané elektronicky feditelem PFT:

- Vyro&ni zpravu PFT za rok 2016 (zaslana dozor€i radé 23. 5. 2017)

- Prilohu acéetni zavérky k 31. 12. 2016, rozvahu a vykaz zisku a ztraty k 31. 12. 2016 (zaslany
dozoréi radé jako soucdst vyrocni zpravy).

3) Reditel PFT umoznil &lenim DR nahlédnout do G&etnich knih a daldich dokladdl za rok 2016. Byla
provedena kontrola vybranych U&etnich polozek.

4) Bylo shledano, ze Udaje charakterizujici hospodafeni poradny, uvedené v textu Vyro€ni zpravy za rok
2016, odpovidaji ugetni evidenci a DR k nim nema pfipominek. DR rada souhlasi se znénim Vyroéni
zpravy za rok 2016.

5) DR vyslovila souhlas se zpravou o vysledcich kontrolni éinnosti DR za uplynulé obdobi, pfedlozenou
predsedou DR. Pfedseda DR zpravu pieda SR.

6) DR bere na védomi zménu sidla PFT; aktualni sidlo je Hvézdova 19, Praha 4.
7) DR souhlasi se vstupem Moneta Money Bank, a.s. mezi hlavni partnery PFT.

8) DR souhlasi se zménou slozeni Spravni rady s tim, Ze CSOB bude misto Evy Horuckové zastupovat
RNDr. Petr Sevéik, Ph.D.

9) DR vzala na védomi, ze jeji ¢len Jan Kouba oznamil pfi jednani SR dne 16. 3. 2017, ze ukon&i &lenstvi
vDR k1. 4. 2017. V ramci svého jednéani pfijala SR rozhodnuti, Ze Elenové spravni rady spolu s &leny
dozor&i rady budou hledat feSeni k naplnéni plného poctu &lent DR (3 Elenove).

10) DR se seznamila se zapisem z projednani vysledku auditu Géetni zavérky PFT za rok 2016 a vzala
jej na védomi.

Zapis je vyhotoven ve dvou stejnopisech.

V Praze, dne 31. 5. 2017

/7 T —— S
L )
WY o 8 5 SO

Lubo$ Smréka

pfedseda dozorci rady ¢len dozorgi rady

’

Poradna pfi finanéni tisni, o.p.s. tel. (+420) 222 922 240 bank. spoj.: Ceskd spofitelna, a.s., Zapsana v rejstiiku obecné prospé&snych
Americk4 22, 120 00 Praha 2 fax (+420) 222 524 198 pobo&ka Praha 2 spoleénosti vedeném u Méstského soudu
Ceskd republika poradna @ financnitisen.cz Jugosldvskd 19 v Praze v oddilu O, vlozce ¢. 533,

IC: 28186869, DIC: CZ28186869 www.financnitisen.cz ¢. uétu: 1979356359/0800 den zapisu 12. 11. 2007.
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ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Ztizovatellm spole¢nosti Poradna pfi finanéni tisni, o.p.s.:
Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfiloZené Gcetni zavérky spole¢nosti Poradna pfi finanéni tisni, 0.p.s., (,Spole¢nost")
sestavené na zakladé Ceskych Gcetnich predpisl, kterd se skldda z rozvahy k 31. prosinci 2016 a vykazu
zisku a ztraty za rok kond&ici 31. prosince 2016, a prilohy této GCetni zdvérky, kterd obsahuje popis
pouzitych podstatnych Géetnich metod a dal3i vysvétlujici informace. Udaje o Spole&nosti jsou uvedeny
v bodé 1 pfilohy této ucetni zavérky.

Podle naSeho nézoru priloZzend Gcéetni zévérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv Spole¢nosti
k 31. prosinci 2016 a néklad( a vynost a vysledku jejiho hospodafeni za rok konéici 31. prosince 2016
v souladu s Ceskymi Gcetnimi predpisy.

Zéklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zdkonem o auditorech a standardy Komory auditordl Ceské republiky
pro audit, kterymi jsou mezindrodni standardy pro audit (ISA) piipadné doplnéné a upravené souvisejicimi
aplika¢nimi doloZkami. NasSe odpovédnost stanovend témito pfedpisy je podrobné&ji popsédna v oddilu
Odpovédnost auditora za audit Gcetni zavérky. V souladu se zdkonem o auditorech a Etickym kodexem
pFijatym Komorou auditord Ceské republiky jsme na Spole¢nosti nezévisli a spinili jsme i dalsi etické
povinnosti vyplyvajici z uvedenych pfedpist. Domnivame se, Ze dikazni informace, které jsme shromazdili,
poskytuji dostateCny a vhodny zédklad pro vyjadieni naseho vyroku.

Jiné skutecnosti
U&etni zavérka spole&nosti k 31. prosinci 2015 nebyla auditorem ovéfena.
Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zdkona o auditorech informace uvedené ve vyrocni
zpravé mimo Ucetni zdvérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovidd statutérni orgdn
Spolecnosti.

Nas vyrok k ucetni zaveérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Pfesto je v3ak soucdsti nasich povinnosti
souvisejicich s auditem Gcetni zavérky sezndmeni se s ostatnimi informacemi a posouzeni, zda ostatnf
informace nejsou ve vyznamném (materidlnim) nesouladu s Gcetni zavérkou ¢i nasimi znalostmi o Géetni
jednotce ziskanymi b&hem auditu G¢etni zdvérky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné
(materidlné) nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve vSech vyznamnych (materidlnich)
ohledech vypracovany v souladu s pfislu§nymi pravnimi predpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni
informace splfiuji poZadavky prdvnich predpist na formalni naleZitosti a postup vypracovani ostatnich
informaci v kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda pfipadné nedodrzeni uvedenych poZadavka by bylo
zpUsobilé ovlivnit dsudek ¢indny na zakladé ostatnich informaci.

Na zdkladé provedenych postupd, do miry, jiZ dokdZeme posoudit, uvadime, Ze:
e ostatniinformace, které popisuji skutecnosti, jez jsou té7 predmétem zobrazeni v UCetni zavérce,
jsou ve viech vyznamnych (materidlnich) ohledech v souladu s Gcetni zavérkou a
e ostatniinformace byly vypracovany v souladu s pravnimi predpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zdkladé poznatkd a pove&domi o Spole¢nosti, k nimZ jsme dospéli
pii provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materiadlni) vécné nespravnosti. V ramci
uvedenych postupl jsme v obdrienych ostatnich informacich Zadné vyznamné (materidini) vécné
nespravnosti nezjistili.

A member firm of Ernst & Young Global Limited

Ernst & Young Audit, s.r.. with its registered office at Na Florenci 2116/15, 110 00 Prague 1 - Nove Mesto,
has been incorporated in the Commercial Register administered by the Municipal Court in Prague,

Section C, entry no, 88504, under Identification No. 26704153,
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Odpovédnost statutdrniho orgdnu a dozoréi rady Spole¢nosti za tcetni zavérku

Statutdrni organ Spole¢nosti odpovidd za sestaveni Gcetni zavérky podavajici vérny a poctivy obraz
v souladu s Ceskymi Uetnimi pfedpisy, a za takovy vnitfni kontrolni systém, ktery povaZuje za nezbytny
pro sestaveni ucetni zdvérky tak, aby neobsahovala vyznamné (materidlni) nesprdvnosti zplsobené
podvodem nebo chybou.

Pfi sestavovani ucetni zavérky je statutarni orgdn Spole¢nosti povinen posoudit, zda je Spole¢nost schopna
nepretrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze Gletni zdvérky zdleZitosti tykajici se jejiho
nepretrZitého trvani a pouZiti pfedpokladu nepretrzitého trvani pfi sestaveni Gcetni zavérky, s vyjimkou
pfipadd, kdy statutarni orgdn Spole¢nosti pldnuje zruSeni Spolenosti nebo ukonéeni jeji &innosti,
resp. kdy nema jinou redlnou moZnost ne? tak ucinit.

Za dohled nad procesem ucetniho vykaznictvi ve Spole¢nosti odpovida dozoré{ rada.
Odpovédnost auditora za audit Ucetni zavérky

Nasim cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, Ze Gcetni zdvérka jako celek neobsahuje vyznamnou (materiain)
nespravnost zplsobenou podvodem nebo chybou a vydat zpravu auditora obsahujici na3 vyrok. Pfimé&iena
mira jistoty je velkd mira jistoty, nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v souladu s vySe uvedenymi
predpisy ve vSech pfipadech v UGcetni zdvérce odhali pfipadnou existujici vyznamnou (materidlni)
nespravnost. Nesprdvnosti mohou vznikat v disledku podvodd nebo chyb a povaZuji se za vyznamné
(materidlni), pokud lze redIné predpokladat, Ze by jednotlivé nebo v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka
rozhodnuti, kterd uZivatelé G€etni zavérky na jejim zdkladé pfrijmou.

Pri provadéni auditu v souladu s vy$e uvedenymi pfedpisy je nasi povinnosti uplatiiovat b&hem celého
auditu odborny Gsudek a zachovavat profesni skepticismus. Déle je nasi povinnosti:

¢ Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materialni) nespravnosti Ucetni zavérky zplsobené
podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy reagujici na tato rizika a ziskat
dostate¢né a vhodné dikazni informace, abychom na jejich zédkladé mohli vyjadfit vyrok. Riziko,
7e neodhalime vyznamnou (materidlni) nespravnost, k niz do$lo v disledku podvodu, je v&tsi nez
riziko neodhaleni vyznamné (materidini) nesprdvnosti zplsobené chybou, protoZe soulasti
podvodu mohou byt tajné dohody, falSovani, imysind opomenuti, nepravdivd prohldseni nebo
obchazeni vnitinich kontrol.

s Seznamit se s vnitfnim kontrolnim systémem Spole¢nosti relevantnim pro audit v takovém
rozsahu, abychom mahli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané okolnosti, nikoli
abychom mohli vyjadfit ndzor na Gcinnost jejiho vnitiniho kontrolniho systému.

e Posoudit vhodnost pouZitych Gcetnich pravidel, pfiméfenost provedenych UGéetnich odhadl
a informace, které v této souvislosti statutarni organ Spolecnosti uvedl! v piiloze Géetni zdvérky.

e Posoudit vhodnost pouZiti predpokladu nepfetrZitého trvani pfi sestaveni Ucetni zavérky
statutarnim organem Spolecnosti, a zda s ohledem na shromazdéné dikazni informace existuje
vyznamna (materialni) nejistota vyplyvajici z udéalosti nebo podminek, které mohou vyznamné
zpochybnit schopnost Spolecnosti nepfetrzité trvat. Jestlize dojdeme k zdvéru, Ze takovd
vyznamnéa (materidlni) nejistota existuje, je nasi povinnosti upozornit v nadi zpravé na informace
uvedené v této souvislosti v pfiloze Ucetni zavérky, a pokud tyto informace nejsou dostatecné,
vyjadiit modifikovany vyrok. Nase zdvéry tykajici se schopnosti Spole¢nosti nepfetrzité trvat
vychazeji z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data na$i zpravy. Nicméné budouci udélosti
nebo podminky mohou vést k tomu, Ze Spole¢nost ztrati schopnost nepfetrzité trvat.

e Vyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah Ucetni zdvérky, vcetné pfilohy, a déle to,
zda Ucetni zavérka zobrazuje podkladové transakce a uddlosti zplsobem, ktery vede k vérnému
zobrazeni.
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working world

Nasi povinnosti je informovat dozoréi radu mimo jiné o pldnovaném rozsahu a nacasovani auditu
a o vyznamnych zjisténich, kterd jsme v jeho prib&hu uginili, véetné zjisténych vyznamnych nedostatkl
ve vnitfnim kontrolnim systému.

Ernst & Young Audit, s.r.o.
evidencni ¢. 401
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Podékovani za provedeni auditu

Dékujeme spoleCnosti Ernst & Young Audit, s.r.o. za zpracovani Zpravy auditora k Géetn{
zavérce a Vyro&ni zpravé za rok 2016.



